REFERAT Handicaprad d. 26-10-2023

Meadedato Torsdag d. 26. oktober 2023 kl. 16:00

Modested Mgadelokale 4
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Punkt 1: Referat 26. oktober 2023

Bilag

Brugerundersggelse rapport fra Center for Barn og Unge.PDF
Handicap psykiatripolitik 23.pdf

referat det central kostrad 25.9.23.docx

Handicapradet folder.pdf

Prasentation Borgerundersogelse.pptx



Referat for Handicapradet

Mgdedato
26. oktober 2023

Tid kl. 16-18
Sted
Moadelokale 4, Teatergade 8

Sagsnr.
27.69.48-G01-1-22S

Mgdedeltagere
Tonny Ploug (formand)
Karina Ahrensbach
Alice Bossing

Annja Hansen

Martin Grangaard
Daniel Gottrup

Fravaerende

Bo Gammelgaard

Michael Perch (naestformand)
Sileyman Yicel

Gaster
Leerke Lindeholm (sag nr. 3)
Kamilla Neesager (sag nr. 4)

Referent
Helle Waage-Jensen
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N
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o
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Godkendelse af dagsorden (5 min)
Administrationen indstiller, at Radet godkender dagsorden

Formanden orienterer om at man selv er ansvarlig for at indkalde
stedfortraedere. Det bar alle orientere sig om fremover

Dagsorden blev godkendt.

Udbredelse af visionen "stgrre muligheder — mindre handicap” / Den
internationale (20 min)

Radet har arbejdet pa flere mgder med arrangementet den 24.
november pa torvet. P4 mgdet i dag skal de sidste detaljer arbejdes
ind.

P& madet den 17. august blev besluttet falgende:

Administrationen indstiller, at medlemmer kommer med en status pa
arrangementet Kgrestole og minicrosser til forhindringsbanen er
booket, der er mulighed for at lane pavillon og stole. Tonny Ploug
kontakter Suileyman Ydcel for at afklare placering pa dagen Karina
Ahrensbach tilretter memes og hashtag sa de kan genbruges og
kontakter Sjeellandske Medier for at orientere om arrangementet.
Radet beslutter at deltage i tidsrummet kl. 17-19 P34 et tidligere
mgde er det besluttet at indkabe beacheflag, t-shirt, kasket og veste.
Sekretariatet undersager reglerne for design af logo. Tonny Ploug vil
undersgge udvalget af veste og sende videre til medlemmerne.
Sekretariatet undersagger muligheden for at fa udarbejdet en flyers
med data fra hjemmesiden hos Kommunikationsafdelingen. P& det
naeste mgde den 26/10 skal arrangementet veere planlagt, sa det
kun er de sidste detaljer, der skal justeres til.

Bilag: udkast til flyers

Administrationen indstiller, at Radet udarbejder et endeligt program
for dagen

Formanden har veeret i kontakt med Sileyman. Radet mades kl. 16.
Tidsrummet er fra kl. 17-20

Radet beslutter st& ved Sct. Mortens Kirke. Karestolene, rollator og
trehjulet keretgj er klart til dagen.

Farven er bestemt til at veere kongebla og der bestilles kasketter, T-
shirt eller poloshirts. Vestene bliver bestilt i sort. Tonny sender
bestillingsliste rundt. Udover tgjpakken er der bestilt 2 beach flag.
Tonny tager pavillon og borde med.

Folderen godkendt med rettelser. Sekretariatet printer folderen.
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3. Handicappolitikken (20-30 min)
Center for Handicap og Psykiatri arbejder pa en ny Handicappolitik.
Den er til haring i de politiske udvalg. Den 28.november skal den
behandles i byradet.

Handicapradet skal udvaelge temaer som der kan veere seerlig
politisk fokus pa.

Lzerke Lindeholm fra Center for Handicap og Psykiatri deltager pa
medet til at samle input og fa dem indarbejdet. Der vil blive indbudt
til borgermgde den 1. november som sekretariatet booker radet via
Outlook.

Administrationen indstiller, at Radet drafter og tager stilling til de
politiske temaer

Leerke Lindeholm fra Center for Handicap og Psykiatri (CHP)
orienterede kort om politikken.

Radet prioriterede 2 temaer
1. Inklusion i samfundet
2. Tilgeengelighed

Radet opfordrede CHP til at indteenke under temaet arbejdet, at der
bliver tilfgjet arbejdsfeellesskab, selvstaendighed og respekt. Fa
Solsikkeprogrammet med ind i politikken.

Det var en generel drgftelse at ordet tilgaengelighed, som ikke kun er
elevator og ramper, men f.eks. kunne vaere tilgang til kommunen.

Der var reminder om borgermgdet den 1/11-2023 pa Grgnnegade.

Formanden oplyst at der havde veeret en artikel i Sjeellandske
Medie, hvor han havde udtalt sig om fokus pa tilgeengelighed for
hgrehaemmede, synshandicap, kgrestolsbrugere mm.

4. Brugerundersggelse i Center for Barn og Unge (20 min)
Daniel Gottrup og Kamilla Neesager vil pa mgdet fremlaegge
resultatet af brugerundersggelsen der gennemfart i Center for Barn
og Unge (CBU) i juni 2023. Brugerundersggelsen er gennemfgrt
blandt foreeldre med bgrn, der har sager i CBU.

Der er over 500 forzeldre, der har bidraget med deres besvarelse.
Som bilag til sagen er vedhaeftet udkast til rapport, der indeholder
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kommenterede resultater fra brugerundersggelsen, samt opsamling
af undersggelsen i form af centerchefens vurdering af resultaterne.

Overordnet viser undersggelsen, at cirka 50 % af foraeldrene er
overvejende tilfredse med samarbejdet med CBU, cirka 10 % synes
samarbejdet er ok uden at vaere godt, og cirka 40 % er utilfredse
med samarbejdet. 347 foreeldre har benyttet muligheden for at give
uddybende kommentarer i forbindelse med deres besvarelse af
undersggelsen.

Der er kommentarer, der direkte naevner navne og kommentarer
med beskrivelser, der er sa konkrete, at de ma anses for potentielt
personhenfarbare, trods der ikke naevnes personnavne. Af denne
arsag indgar kommentarerne ikke som en del af rapporten, men
kommentarernes hovedtemaer er opsummeret og gennemgaet i
rapporten.

Resultaterne fra rapporten bruges i det videre udviklingsarbejde, og
det er administrationens vurdering, at der er veesentlig nuancering
og brugbar information i de mange besvarelser og kommentarer.

Rapporten drgftes pa madet med handicapradet ift. resultaterne pa
handicapomradet, som en del af de lgbende indsatser med at
udvikle sagsbehandlingen i handicapsager.

Brugerundersggelse patenkes gennemfgrt igen i juni 2024, blandt
andet for at kunne fa information om, hvorvidt brugerne oplever en
bedring i sagsbehandlingskvaliteten og samarbejdet som fglge af de
mange indsatser i udviklingsplanen

Administrationen indstiller, at radet tager orienteringen til efterretning

Pa madet deltog Kamilla Naesager som er teamleder i Center for
Barn og Unge (CBU) og som bl.a. arbejder handicapomradet.

Radet fik en gennemgang af rapport som er gennemfeart i juni 2023.
Daniels plancher sendes ud med referatet.

Input fra Radet til naeste undersggelse og til centeret. Der bar
tilfgjes en boks/rubrik i spgrgeskemaet med teksten "Jeg har ikke
overskud til at uddybe.”

Ledelsesniveauet bremser for behandling og lang ventetid.
Manglende beslutningskompetence hos sagsbehandlinger

Der anskes en forbedring af strukturen og systematik i
sagsbehandling, s& foraeldre kender naeste mgde og dagsorden.
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CBU vil gerne teenke ind i et brugerpanel til Igsbende at sikre
kvaliteten de i igangveerende sager. F.eks. 5-10 familier som
sagtens kan skiftes ud hver ar, sa ingen familier er bundet.

Kamilla orienterede om nye tiltag i forbindelse med omorganisering
for bl.a. at fa mere fokus pa faglig sparring pa handicapomradet.

Der er sikret ledelsesrepraesentation for ikke at agere flaskehals og
sterre kvalitet i sagsbehandling. | forbindelse med sagsbehandling
pa handicapomradet er der fokus pa diagnoser, lovgivning, fokuseret
sagsbehandlingsfrister og tilgangen til den enkle handicapsag og
deres pargrende. Det er en lang proces, men der arbejdes iheerdigt
og CBU er pa rette vej. Der arbejdes pa snitfladerne i hele centret
for at skabe stgrre rum og overskud.

Radets input til CBU:

Der blev rejst ulemperne ved at sende direkte til sagsbehandler fra
e-Boks. Mailen bar tilga en feelles mail. Udfordringen gar pa at
borgeren ikke far besked, hvis medarbejderen ikke leengere er
ansat.

Daniel undersagger muligheden for at aendre arbejdsgangen.

Der er indfgrt i brevskabelon til borgeren i forbindelse med det farste
mgde, at det er tilladt at tage en bisidder med. Kan det blive tilfgjet
alle breve? Kamilla undersgger om kan tilfgjes i alle breve.

Madeplan 2024 (10 min)

Jf. forretningsorden § 8 skal radet afholde 4-6 mader hvert ar.
Sekretariatet har udarbejdet et udkast til medeplan for 2024
Tidspunktet ligger fra kl. 16.00-18.00. M@derne afholdes som
udgangspunkt i mgdelokale 4 i Teatergade.

Den 25. januar
Den 4. april

Den 13. juni

Den 15. august
Den 3. oktober
Den 5. december

Mgdeplanen er udarbejdet under hensyntagen til flere medlemmer
sidder i andre rad i Naestved Kommune

Administrationen indstiller, at Radet godkender madeplanen for
2024

Dagsorden til den 4/4 skal veere klar den 18. marts.

Mgdeplanen er godkendt.
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6. Tilbagemelding fra m@det med Socialudvalget den 28. august (15
min)
Handicapradet var inviteret til dialogmgde hos Socialudvalget. Fra
Radet deltog formanden Tonny Ploug, Kirsten Boriis og Annja
Hansen pa madet.

Pa mgdet i dag vil resten af Radet fa en tilbagemeldingen. Der var
lagt op til at drafte, om tidspunktet pa dagen kunne flyttes til senere
pga. flere af medlemmerne ikke kunne deltage pga. det ligger i
arbejdstiden.

Emner som var sendt til Udvalget for mgdet var fglgende:

1. Praesentere Handicapradets vision

2. Drofte og komme med input til den kommende Handicap- og
Psykriatripolitik

3. Drgfte hvad der sker pa handicapomréadet i Neestved Kommune
pt.

Administrationen indstiller, at Radet tager orientering til efterretning.

Tonny, Annja og Kirsten havde praesenterede visionen. Kom var
kommet med input til den kommende Handicap- og Psykiatri politik.

Det blev forslaet for at imgdekomme flere af medlemmerne fra
Handicapradet at flytte tidspunktet med Socialudvalget til enten om
eftermiddagen eller pa et af rddets mader. Sekretariatet aftaler med
udvalgssekreteeren at fa naeste ars mgde i kalenderen.

Radet mangler at modtage en opfalgning til borgerne omkring
robotstaver. Der skal om visiteres ca. 1800 borgere og er naet pt.
1000 borgere. Tonny kontakter Michael for at sikre der kommer en
opfelgning pa naeste mgde. | samme punkt vil Radet gerne have
belyst fra Socialudvalget, hvor mange der har faet aendret
renggringsbehovet. Det blev aftalt, at medlemmerne skriver indtil
Tonny med spargsmal om renggringsproblematikken. Tonny
udarbejder en sagsfremstilling som vores 2 politikere kan svare pa.

7. Nyt fra medlemmer (15 min)
Gensidig orientering mellem medlemmer, tilbagemelding fra
Kostrad, Tilgeengelighedsgruppen og Felgegruppen af kollektiv
trafik.

Referatet fra Kostradet vedlaegges
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Administrationen indstiller, at Radet tager orientering til efterretning

Alice har veeret til mgde i Odsherred Handicap og boligforhold.
Dagsorden var en teknisk orientering omkring handicapvenligt
byggeri bade privat og offentligt boligbyggeri. Derudover deltaget i
en konference péa Christiansborg omkring handicap med anbefaling,
hvordan flere med handicap kommer i arbejde. Medlemmerne er
velkomne til at sperge ind til flere oplysninger.

Karina orienterede om Autismeforeningen holder stor SIKON-
konference i april 2024.

8. Eventuelt
Punkter til eventuelt

Administrationen indstiller, at Radet tager orienteringen til
efterretning

Af personlige arsager kan Martin i fremtiden have brug for at melde
afbud. Martin kontakter sin stedfortraeder.

Rullende:

e Temaer til 2024

e Tage samme temaer op som blev udpeget i forbindelse med
Handicappolitikken - Inklusion i Samfundet og tilgeengelighed.

e Inkl. inviterer udvalg til dialogmeder

e Socialudvalget august eller oktober mgder

¢ Radet skal til neeste ma@de med socialudvalget vil gerne have oplyst,
hvor mange har faet aendret rengeringsbehovet,

o Der mangler opfglgning til borgerne omkring robotstgver. Der skal
om visiteres ca. 1800 borgere og er naet pt. 1000 borgere. Den
information. Tonny udarbejder sagsfremstilling til draftelse pa neeste
made.

Beswog af borgerradgiveren rapppertenrapporten
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