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Punkt 12: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-34-17
Beslutning

Beskeaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Godkendt



Punkt 13: Dreftelse af udkast til uddannelsesstrategien Vakst og
Uddannelse

17.00.00-A00-1-18
Resume

Politisk behandling
Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget (udtaler sig), 04.03.2019

Administrationen har i samarbejde med Uddannelsesradet i Naestved udarbejdet et udkast til en uddannelsesstrategi kaldet
"veekst og uddannelse", der har til formél at samle eksisterende uddannelsesinitiativer under én paraply og iverksette nye
indsatser, der kan understette byradets vision om Nastved som "uddannelsernes by".

I strategien peges s@rligt pd fem overordnede, strategiske indsatsomréder, der vil udgere rammen for dette arbejde - 1.
bedre brobygning, 2. hgjne uddannelsesniveauet, 3. kvalificeret arbejdskraft, 4. partnerskab med erhvervsliv samt 5.
innovation og entreprengrskab - og som allerede pé flere omréder er ved at blive omsat igennem konkrete
uddannelsesinitiativer.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget drefter og giver kommentarer til udkastet til
uddannelsesstrategien "veakst og uddannelse".

Beslutning
Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Udvalget ser frem til at hare mere om den konkrete udmentning. Udvalget ensker, at der tilfgjes et afsnit hvori det
beskrives, hvilken indsats man ensker at gere for bl.a. de unge, der er udfordret af ordblindhed og leesevanskeligheder.

Sagsfremstilling

I samarbejde med Uddannelsesradet i Neestved har administrationen arbejdet med et udkast til en overordnet strategi pé
uddannelsesomrédet, der har til formal at samle og prioritere bade eksisterende og nye uddannelsesinitiativer under én
paraply og samtidig sikre, at disse understotter gvrige strategiske indsatsomrader fx pa beskeaftigelses- og
erhvervsomradet i Neestved Kommune.

Uddannelsesradet bestar af reprasentanter fra uddannelsesinstitutionerne Professionshgjskolen Absalon, ZBC, EUC
Sjeelland, VUC Storstrem, Herlufsholm Kostskole, Zealand - Sjellands Erhvervsakademi, Nastved Gymnasium og HF og
Ungdommens Uddannelsesvejledning, Studievalg Sjzlland, Videnscenter for Specialpedagogik, Alestokgirden samt
Center for Dagtilbud og Skole og Center for Arbejdsmarked fra Neestved Kommune.

Udkastet til uddannelsesstrategien er taenkt som et politikpapir pa uddannelsesomréadet og sigter primert mod at facilitere
indsatser i forhold til uddannelsestilbud i Nastved Kommune og deres samspil med det lokale erhvervsliv.

Afsazttet for dette arbejde har vaeret Byrddets vision om, at "Nestved skal vaere uddannelsernes by" og "Uddannelse er for
livet", hvor uddannelse bliver set som én indgang (ud af flere mulige) til sget veekst og velferd i kommunen.



En reekke strategiske indsatser pa uddannelsesomréadet skal dermed vaere bade fundamentet for mere og bedre uddannelse
for alle - og som et grundlag for det gode liv og en bearedygtig udvikling i Nestved Kommune generelt og erhvervslivets
behov for kvalificeret arbejdskraft.

Den overordnede mélsatning for udkastet til strategien er formuleret som:

"Vi vil veere én af landets bedste uddannelseskommuner med attraktive kompetencegivende uddannelsestilbud og
talentudvikling pa alle niveauer, der ligeverdigt kan motivere bern, unge og voksne i deres uddannelsesvalg og fortsatte
leering i livet — og dermed understotte erhvervslivet med et bredt udvalg af veluddannet arbejdskraft”
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I udkastet til strategien peges yderligere pa en raekke overordnede indsatsomrader - kaldet uddannelsesdrivere - der vil
udgere rammen for arbejdet pa uddannelsesomradet - og der kan flytte bade den enkelte unge og kommunen som helhed i
den enskede retning.

Det drejer sig om:

1. Bedre brobygning fra grundskole til kompetencegivende uddannelser

2. Hejne uddannelsesniveauet for alle — mere, bedre og relevant uddannelse
3. Udbud af kvalificeret arbejdskraft

4. Partnerskab med det lokale erhvervsliv

5. Strategisk samarbejde om innovation og entreprengrskab

De enkelte uddannelsesdrivere understattes allerede i dag af konkrete projekter og initiativer, der skal medvirke til, at de
onskede mal nas. Flere af disse er allerede godt pa vej i samarbejde med lokale, regionale og nationale uddannelses- og
vidensinstitutioner, virksomheder og erhvervsakterer. SKILLS 2019, Campus Nastved, Arbejdskraftalliancen,
partnerskabsaftaler med fx DTU og RUC, og indsatser omkring udflytning af statslige arbejdspladser er gode eksempler
pa aktuelle strategiske uddannelsesinitiativer.

Uddannelsesstrategien vil desuden udgere rammen for det videre arbejde med konkrete projekter og aktiviteter i
Uddannelsesradet, hvor fire overordnede temaer for dette arbejde allerede er blevet udpeget pé deres seneste meade. Disse
temaer tager naturligt udgangspunkt i de udpegede uddannelsesdrivere og omhandler:

1. Feelles ramme for innovation og entreprengrskab i Nastved
2. Strategiske uddannelsestilbud

3. Naestved som studieby - attraktive studiemiljoer

4. Samarbejde med erhvervslivet

Administrationen kan oplyse, at udkastet til uddannelsesstrategien ogsa forelegges Borne- og Skoleudvalget til droftelse
og kommentarer.



Administrationen kan derudover oplyse, at der planlegges et tvergdende temamede om uddannelses- og erhvervsomradet
i Byrddet den 18. marts 2019. Her vil Byradet fa praesenteret udkastet til uddannelsesstrategien "vaekst og uddannelse" og
en ny erhvervsstrategi samt fa lejlighed til bl.a. at drefte den merveaerdi og de synergier, der kan opnds ved at samtenke
indsatser pa tveers af disse omrader.

Bilag

Uddannelsesstrategi Veakst og uddannelse



Punkt 14: Beslutning om den sammenhangende ungeindsats i Naestved
Kommune fra den 1. august 2019

54.00.00-A00-4-17
Resume

Politisk behandling

Beme- og Skoleudvalget (anbefaler), 04.03.2019
Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget (anbefaler), 04.03.2019
@konomiudvalget (udtaler sig), 11.03.2019

Byradet (godkender), 19.03.2019

Med ”lov om kommunal indsats for unge under 25 ar" skal vi som kommune etablere en sammenhangende ungeindsats. |
denne sag beskrives forslag til den sammenhangende ungeindsats i Naestved Kommune fra den 1. august 2019.
Hovedpointerne i den sammenhangende ungeindsats er, at arbejdet med den unges vej frem mod uddannelse eller job
sikres via koordinering af de faglige kompetencer med den unge i centrum. Det understettes via et organisatorisk set-up
samt et skift i tilgangen til opgaven med den unge. Forslaget til den sammenhangende ungeindsats fremlaegges til
Byréadets godkendelse.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at Byradet godkender den sammenhangende ungeindsats i Neestved Kommune, herunder at
Boeme- og Skoleudvalget og Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget har til opgave at folge implementering og ekonomi
samt foretage en evaluering efter 2 ar.

Beslutning
Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019
Anbefales med den tilfgjelse, at udvalget besluttede, at udvide mélgruppen fra 25 til 30 &r.

Udvalget ensker som Berne- og Skoleudvalget at arbejde hen imod en mere gennemskuelig adgang til tilbud samt en
tilpasning og kvalificering, endvidere en labende opfelgning pa ungeindsatsen, herunder pa feellesmoder mellem
udvalgene.

Sagsfremstilling

I forbindelse med "Lov om kommunal indsats for unge under 25 ar" skal alle landets kommuner etablere en
sammenhangende ungeindsats pa tvers af de enkelte kommuners social-, uddannelses- og beskaftigelsesomrade. Med
afset i draftelserne pé fellesmaderne mellem Berne- og Skoleudvalget (BSU) og Beskaftigelses- og
Uddannelsesudvalget (BEU) henholdsvis den 5. november 2018 og den 15. januar 2019, beskrives i denne sag
administrationens indstilling til, hvordan den sammenhangende ungeindsats i Nestved Kommune fra den 1. august 2019,
kan se ud.

Formal

Formaélet med den sammenh@ngende ungeindsats er, at gore alle unge under 25 ar parate til at gennemfore en
ungdomsuddannelse eller komme i beskaftigelse. Der er med andre ord et skaerpet fokus pa kommunens opgave i forhold
til at sikre de unge uddannelse eller job. Det kraver, at vi som kommune retter opmarksomheden pa, hvordan vi bruger
béde de faglige kompetencer og ekonomiske ressourcer samt vores tilgang til arbejdet med den enkelte unge. Fokus 1
oplaegget til ungeindsatsen er pa den baggrund, at den unge bliver det centrale omdrejningspunkt for den koordinerede
indsats samt, at de faglige kompetencer settes i spil i sammenhang.



Arbejdet med at fa de unge i uddannelse eller job tager derfor udgangspunkt i felgende principper:

o Udfordringer skal tages i oplebet - det betyder, at handler vi i tide, vil den unge ofte have brug for mindre
omfattende hjalp.

¢ De unge skal mode farrest mulige og de rigtige medarbejdere - det betyder, at det skal vaere overskueligt for den
unge og deres foreldre (foreldremyndighedsindehavere) at mede kommunen, og den unge mades af medarbejdere i
gjenhgjde, og der tages udgangspunkt i, hvor den unge er.

o Alle fagprofessionelle skal kunne mede de unge, for at de unge kan have mange indgange til kommunen,
eksempelvis folkeskolen, ungenetvarket, jobcentret osv. - det betyder, at alle relevante medarbejdere skal kunne
spille sammen om at hjelpe den enkelte unge.

¢ Unge med komplicerede udfordringer far en handholdt indsats - det betyder, at den unge med stette fra en
fagprofessionel far en indsats bdde med veegt pa personlige, sociale og faglige kompetencer.

Oplegget til den sammenhangende ungeindsats er skrevet ud fra den optik og den forstaelse, at den nadvendige
forandring for at komme i hus med opgaven er en @ndring i den made, vi spiller sammen med den unge, og den made, vi
koordinerer og bruger de faglige ressourcer.

Der er med ungeindsatsen bade speendt et sikkerhedsnet ud under den unge samtidig med en tilgang i de
fagprofessionelles arbejde, der handler om motivation og understettelse af de unge i vejen gennem uddannelse og job.

Malgruppe
I loven er malgruppen for den kommunale ungeindsats unge fra 8. klasse op til det 25. &r, som:

¢ har behov for en sazrlig forberedende indsats for at gennemfore en ungdomsuddannelse eller komme i
beskaftigelse

¢ ikke har gennemfort en ungdomsuddannelse

¢ som minimum ikke har en halvtidsbeskaftigelse

Koordinering, forankring og styring

Den sammenhengende ungeindsats bliver organiseret omkring et tvaerfagligt atklarings- og udviklingsteam. Det er
teamets opgave, at:

* malgruppevurdere de unge til enten forberedende- og udviklende aktiviteter, afsogningsforleb pa den forberedende
grunduddannelse (FGU) eller et af de tre uddannelsesspor pd FGU

afgere, om den unge kan fa tildelt en ungeguide

udfylde uddannelsesplanen sammen med den unge

sikre, at der folges op p4, at den enkelte unge er godt pa vej mod uddannelse eller job
sikre sammenhang til gvrige indsatser

Afklarings- og udviklingsteamet skal ledes af en ungeleder. Ungelederen har ansvar for at understotte driften og
udviklingen af den sammenhangende ungeindsats. For at styrke koordinering, styring og blikket pa den unge er der i den
samlede gkonomi prioriteret en leder af teamet (ungelederen) samt tre ungeguider, som skal veere med til at skabe den
héndholdte indsats for de unge. Derudover har evrige fagpersoner i organisationen — vejledere, kontaktpersoner og
mentorer — opgaver ind i feltet med at sikre den unge en god vej videre. Denne made at lase opgaven pa betyder, at
ungeindsatsen er uathaengig af, om den unge er under eller over 18 ar, hvormed der skabes en sammenhang i indsatsen
for den unge.



Malgruppen i den sammenhangende ungeindsats gér pa tvers af flere centre og politiske udvalg i Neestved Kommune.
Udgangspunktet er derfor, at ungeindsatsen forankres tverfagligt pa alle niveauer i organisationen. Der vil fortsat vere en
tveerfaglig administrativ styregruppe tilknyttet ungeindsatsen, som sikrer fokus pa ekonomi, aktiviteter og styring af
ungeindsatsen. Gruppen vil ogsé have til opgave at foretage en evaluering af indsatsen, som forelaegges til politisk
behandling.

Udviklende og forberedende aktiviteter - de unges veje mod uddannelse og job

Langt sterstedelen af de unge i Naestved Kommune gér direkte fra folkeskolen og ind p& en ungdomsuddannelse. Andre
unge skal have lidt mere stotte og vejledning for at komme i uddannelse eller job, mens en sidste gruppe af unge, har brug
for en massiv hdndholdt indsats fra kommunens side. For specielt den sidste gruppe af unge, kan det vaere
hensigtsmeessigt, at den enkelte unge kommer i forberedende og udviklende aktiviteter inden den unge starter pa enten
FGU, en ungdomsuddannelse eller i et job. I kommunen har vi forskellige forberedende og udviklende aktiviteter for
forskellige malgrupper af unge (se bilag). P4 fellesmadet mellem BSU og BEU den 15. januar 2019 var den politiske
melding, at vi som kommune har mange forberedende og udviklende aktiviteter. I det efterfolgende arbejde vil det have et
serskilt fokus, om vi har de rette indsatser til de rette malgrupper.

Forankring og fokus i det efterfolgende arbejde

Arbejdet med ungeindsatsen er foregaet i en bred sammensat projektgruppe fra de fire involverede fagcentre; Center for
Arbejdsmarked, Center for Bern og Unge, Center for Dagtilbud og Skole samt Center for Handicap og Psykiatri for at
sikre sammenhang, overblik, koordination og ejerskab. Styregruppen er tilsvarende sammensat pa tvaers og med
deltagelse af direktionen. Som navnt ovenfor fortsatter styregruppen, som ansvarlig for implementerings- og
opfolgningsarbejdet. Nogle af de punkter, der skal veere opmarksomhed omkring i det videre arbejde er aldersgruppen for
indsatsen, den serligt tilrettelagte ungdomsuddannelse (STU), visiteringen til henholdsvis FGU'en og de ovrige indsatser
samt som navnt ovenfor de kommunale indsatser og tilbud i den forbindelse. Borne- og Skoleudvalget og Beskaftigelses-
og Uddannelsesudvalget vil fa aktuelle dreftelser forelagt pa de planlagte fellesmoder.

Overordnede tal for @konomien 1 FGU:

(1 1.000 kr.)

Okonomisk overblik 2019 2020 2021 2022
Lov og cirkulere midler 300 12.044 21.863 21.863
Egne midler 0 1.948 2.610 2.610
I alt finansiering 300 13.992 24.472 24.472
Finansiering af 226 FGU-érselever 0 9.014 21.632 21.632

Som det fremgér af ekonomiafsnittet, sé er skonomien vedrerende FGU tilbuddet placeret i regi af Berne- og
Skoleudvalget. Der bliver fremlagt en sag vedrerende gkonomi pé et senere udvalgsmede med henblik pé at vurdere
placeringen af midler til FGU forleb.

Det resterende budget bruges til yderligere ungeindsatser herunder ungeleder/ungeguides. Derudover er der midler til at
starte indsatsen op, herunder at praksis og antal udmeldte arselever fra ministeriet folges.

Okonomi

Administrationen bemarker, at bevillingen til FGU er placeret under Borne- og Skoleudvalgets ansvarsomréade.



Der er pa nuvarende tidspunkt ikke afsat skonomi til formélet under Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget.

Bilag

Skitse 3 Unge 15-17 ar

Skitse 2 Unge i1 grundskolenudskolingen

Skitse 4 Unge 18- 24 éar

Kommunal indsats for unge under 25 &r - Lov nr. 746 08062018
beregninger pa fgu

Notat vedrerende gkonomien i FGU

Den kommunale ungeindsats i Neestved Kommune - fra 1. august 2019 ( (Kopi)



Punkt 15: Beslutning om indgéelse af ny samarbejdsaftale med
Veterancentret

15.00.00-A00-22-18
Resume

Politisk behandling

Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget (godkender), 04.03.2019

Veterancentret har kontaktet Center for Arbejdsmarked med henblik pé at indgd en ny samarbejdsaftale.
Samarbejdsaftalen er en hensigtserklaering om stette til veteraner og parerende 1 Naestved Kommune og skal godkendes af
udvalget. Den eksisterende indsats lever op til de krav, som den nye samarbejdsaftale stiller. Der er senest indgéet en
samarbejdsaftale med Veterancentret i 2012 og denne aftale er nu udlgbet.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget godkender samarbejdsaftalen med Veterancentret.

Beslutning
Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Godkendt

Sagsfremstilling

I forbindelse med projektet “Falles om Veteraner” egnsker Veterancentret at indga nye samarbejdsaftaler med alle
kommuner i Danmark og dermed ogsé Nestved Kommune. Den nye samarbejdsaftale er en hensigtserklaering, hvor
Neastved Kommune forpligter sig til at anerkende veteranernes indsats, have en bred favnende og helhedsorienteret
veteranindsats samt hvert ar, den 5. september, atholde Flagdag for kommunens veteraner. Veterancentret tilbyder til
gengeld, at stotte og vejlede soldater og parerende bosat i Neestved Kommune for, under og efter udsendelse samt sta til
radighed med radgivning, sparring og uddannelsesforleb til medarbejdere i Neestved Kommune, som beskaftiger sig med
veteraner.

Veterancentret og Neestved Kommune arbejder allerede i dag teet sammen om veteraner bosat i Neestved Kommune bade 1
beskaftigelsesindsatsen og i den sociale indsats. Desuden deltager medarbejdere fra Neestved Kommune i Veterancentrets
uddannelsesforlab og det planlaegges, at der i 2019 afvikles intern uddannelse i Center for Arbejdsmarkedet med stotte fra
Veterancentret. Pr. 1. marts er der desuden ansat en veterankonsulent, som udover et udpraeget virksomhedsrettet fokus,
ogsé vil fa til opgave at udforske mulighederne i samarbejdet med Veterancentret.

Indgéelsen af en samarbejdsaftale med Veterancentret, vil derfor ikke have yderligere personalemassige eller ekonomiske
konsekvenser for Nestved Kommune. Der er senest indgaet en konkret samarbejdsaftale med Veterancentret den 1. august
2012 og denne er nu udlgbet. Den nye samarbejdsaftale er uden udlgbsdato, men kan i stedet opsiges skriftligt til
Veterancentret.

Planen er, at selve underskrivelsen af samarbejdsaftalen atholdes som et receptionsarrangement i Byradssalen, for at
understrege Neestved Kommunes gnske om at forpligte sig pé veteranomréadet. Det kan enten vare borgmester eller
udvalgsformand, der underskriver aftalen, med efterfolgende taler fra repraesentanter fra Veterancenter, Neestved
Kommune samt lokale veteranforeninger. Arrangementet vil vaere offentligt tilgaengeligt og alle lokale veteranforeninger
og -initiativer inviteres. Det gnskes at aftalen underskrives i april 2019.



Bilag

samarbejdsaftale med veterancenter



Punkt 16: Orientering om Integrationsradets arsberetning 2018

00.01.00-G01-15-19
Resume

Politisk behandling
IntegrationsrA¥det (anbefaler), 06.02.2019
BeskAftigelses- og Uddannelsesudvalget (udtaler sig), 04.03.2019

ByrA¥det (godkender), 19.03.2019

IntegrationsrA¥det udarbejder hvert A¥r en skriftlig beretning om IntegrationsrA¥dets virksomhed, jf. A§ 17 i
forretningsorden.

A

A

Beretningen indeholder IntegrationsrA¥dets vejledende udtalelser om den almindelige integrationsindsats og rA¥dets
aktiviteter i 2018.

A

A

BeskA !ftigelses- og Uddannelsesudvalget skal udtale sig om A...rsberetning for 2018, hvorefter den sendes til
godkendelse i ByrA¥det.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at ByrA¥det godkender A...rsberetningen.

Beslutning
BeskA !ftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

DrA ftes og anbefales. Udvalget udtrykker tilfredshed med IntegrationsrA¥dets arbejde.

Sagsfremstilling

Administrationen har pA¥ baggrund af IntegrationsrA¥dets A nsker og aktiviteter udarbejdet den skriftlige beretning om
IntegrationsrA¥dets virksomhed, jf. A§ 17 i forretningsorden.

A

A

Beretningen indeholder IntegrationsrA¥dets vejledende udtalelser om den almindelige integrationsindsats samt aktiviteter
12018.

A

A

Der har i 2018 vAlret fokus pA¥ opstarten af det nye IntegrationsrA¥d for perioden 2018 - 2021. Derudover har
IntegrationsrA¥det afholdt to succesfulde kulturelle aftener. Den ene var i Gl. Ridehus, som omhandlede indstillinger og
valg til det nye IntegrationsrA¥d. Den anden var IntegrationsrA¥det vA!rt ved en middag for NA!stved Kommunes
venskabskommuner. RA¥det har ligeledes deltaget i Foreningernes Dag, i mA der og arrangementer hos RA¥det for
Etniske Minoriteter samt plejet de gode venskaber med andre IntegrationsrA¥d ved et arrangement i Vordingborg.

N

A

IntegrationsrA¥det godkendte A¥rsberetningen pA¥ mA det den 6. februar 2019.

Bilag



Arsberetning fra Integrationsradet 2018



Punkt 17: Orientering om drift af projekt ”Samskabende
Virksomhedsservice”

15.04.10-A00-1-18
Resume

Politisk behandling

Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget (til orientering), 04.03.2019

Udvalget orienteres om at Center for Arbejdsmarked har modtaget 1.055.000 kr. fra Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering til projektet ”Samskabende Virksomhedsservice”.

Projektets formal er at sikre kvalificeret service og arbejdskraft til virksomheder i Nastved Kommune og samtidig
udvikle en indsatsmodel, som bringer flere borgere ind pa arbejdsmarkedet.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Udsaettes, idet sagen enskes yderligere belyst.

Sagsfremstilling

Med projektet "Samskabende Virksomhedsservice” er ensket at udvikle og styrke virksomhedsservicen i jobcentret. Det
skal gares ved at ege samarbejdsgraden med sma- og mellemstore virksomheder, ege virksomhedernes tilfredshed med
Jobcentrets service samt i faellesskab med virksomhederne, at udvikle en ny indsatsmodel, som har til formal at flere
borgere afslutter deres virksomhedsrettede forlab med at overga til lennede timer.

Projektet skal vaere med til, at jobcentrets virksomhedskontakter eges til 75% af virksomhederne i Neestved Kommune i
2020, at antallet af virksomheder, som er tilfredse med jobcentrets service, stiger og at antallet af kontakter gges til
virksomheder uden for kommunen, som har jobabninger, der matcher vores borgere. Projektet vil desuden skabe flere og
bedre match mellem borgere og virksomheder og en bedre vidensdeling pa tvars af de forskellige medarbejdergrupper
internt i jobcentret.

Malet er at fa flere ledige i job, at flere virksomheder far adgang til kvalificeret arbejdskraft, at virksomhedsservicen
styrkes og at tilfredsheden stiger — malet er at 80 pct. af virksomhederne er tilfredse med samarbejdet med Center for
Arbejdsmarked.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har bevilliget 1.055.000,00 kr. til projektets gennemforelse fra puljen
§17.46.41.80. Projektet lober i perioden 1. januar 2019 til 31. december 2020.



Punkt 18: Orientering om status pa mal i beskzeftigelsesplan 2019

15.00.15-A00-1-18
Resume

Politisk behandling

Beskaftigelses-og Uddannelsesudvalget (til efterretning), 04.03.2019

Pa medet den 2. oktober 2018 (sag 71) godkendte udvalget et koncept for opfelgning pa de 5 overordnede mal for
beskeeftigelsesindsatsen i Beskaftigelsesplan 2019-2022, som blev besluttet pd medet den 5. november 2018 (sag 81).

Denne orientering omhandler den forste forelabige status pé udviklingen i de 5 overordnede mal ved indgangen til
opfolgningsaret 2019. Opfolgningen vil herefter ske kvartalsvis, da der er forsinkelser pé de tal pa Jobindsats.dk, der
benyttes til den lebende opfelgning.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Sagen udsat til naeste udvalgsmede

Sagsfremstilling

Som det fremgér af folgende tabel (se ogsa bilag), si er det alene pa malet for unge, hvor der er en rod smiley. Arsagen
hertil er, at udviklingen i antallet af unge pa uddannelseshjalp er begyndt at stige ultimo 2018.

Da malopfyldelsen forst endeligt kan opgeres ved udgangen af 2019, sé er det administrationens vurdering, at det er for
tidligt at sige, om der er en risiko for, at malet ikke nas. Administrationen kan oplyse, at der i slutningen af 2018 er
iveerksat forskellige initiativer pa ungeomradet, som endnu ikke er sléet igennem i mélingen. Men det forventes at der ved
opfelgningen for 1. kvartal 2019 vil kunne ses en positiv udvikling for dette mal.

Med baggrund i opgerelsen over udviklingen i malene samt udviklingen pa arbejdsmarkedet er det administrationens
vurdering, at det pa nuvaerende tidspunkt ikke er nedvendigt at @ndre i maltallene eller indsatserne overfor de ledige eller
virksomhederne.



Ml

Resultatmal | 2022

Resultatmdl | 2019

Beskaftigalsesplanens
overordnede mdl er, at flest
mulige borgere undarstattes i
at opna job og deltage aktivt pa
arbejdsmarkedet.

Lavere samlet udvikling end
klyngen

Lavere udvikling end klyngen pa
mindst halvdelen af
ydelsesgrupperne

Malopfyldelse

Wi er der, hvor vi skal vare i
forhold til mélopfyldelsen pa
nuveerende tidspunkt.

Milopfyldelse

Vi er der, hvor vi skal vaere i forhold
til mlopfyldelsen for 2019 pa
nuvaerende tidspunkt.

Beskzeftigelsesplanens farste
undermal er, at flere jobparate
borgere skal i arbejde eller
uddannelse.

Reduktion med 25 % fra 1.748
til 1.311 borgere

Reduktion med 6,5 % fra 1.748 til
1.634 borgere

Milopfyldelse

Vi er et stykke fra den
endelige malopfyldelse, men
er godt pa vej.

Mailopfyldelse

Vi er der, hvor vi skal vaere i forhald
til malopfyldelsen for 2019 pa
nuvaerende tidspunkt.

Beskzeftigelsesplanens andet
undermal er, at en sterre andel
af aktiveringen skal ske i
samarbejde med
virksomhederne og i
virksomhederne

At andelen af
virksomhedsrettede forlgb
skal udggre 70 % af samtlige
aktiveringsforlab.

55 % af alle aktiveringsforlab skal
vare virksomhedsrettede.

Malopfyldelse

Vi er et stykke fra den
endelige malopfyldelse, men
er godt pa vej.

Malopfyldelse

Vi er et stykke fra malopfyldelsen for
2019, men er godt pa vej pa
nuvaerende tidspunkt.

Beskaftigelsesplanens tredje
undermal er, at flera
uddannelsesparate unge pa
uddannelseshjaelp skal i
uddannelse eller i arbejde.

Antallet af uddannelsesparate
unge pd uddannelseshjzelp
reduceres med 25 %. | 2017
var der 272 unge i gruppen,
hvilket giver en malsatning
om en nedbringelse til 204.

Det samlede antal | malgruppen skal
vaere reduceret med 10 %, hvilket
giver en malsatning om en
nedbringelse til 245.

Milopfyldelse

Vi er et godt stykke vask fra at
kunne opfylde milet.

Milopfyldelse

Vi er et godt stykke vaek fra at kunne
opfylde milet for 2019 pi
nuvaerende tidspunkt. Der er
ivaerksat initiativer ultimo 2018 som
forventes at bidrage positivt til
udvikling mod malopfyldelsen for
2019. Det forventes at kunne
afspejles i malinger for 1. kvartal
2019,

Bilag
Beskaftigelsesplan - Malopfolgning

status ultimo 2018



Punkt 19: Klagesagsstatistik for aret 2018

15.20.00-A00-2-10
Resume

Politisk behandling

Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget (til efterretning), 04.03.2019

Denne sag viser klagesagsstatistik for dret 2018. Statistikken viser udviklingen i klagesager pa beskaftigelsesomradet.
Antallet af klager er faldet for tredje ar i treek. Det samlede antal er faldet med 114 klager til 477 1 2018 fra 591 1 2017.
Antallet af klager er det laveste antal siden 2009.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager orienteringen om klagesagsstatistikken for aret 2018 til efterretning.

Beslutning
Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019

Sagen udsat til naste udvalgsmede.

Sagsfremstilling

Antallet af klagesager i Center for Arbejdsmarked, CAM, faldt med 114 klager i 2018 i forhold til aret for. Det samlede
antal klager blev 477 1 2018 mod 591 1 2017. Set i forhold til antal forleb i CAM - i alt 19.495 - udger klagerne beskedne
2%.

De 477 klager fordeler sig med 361 klager over kommunens afgerelser, mens de resterende 116 er klager over
sagsbehandlingen. I 2017 udgjorde antallet af sagsbehandlingsklager 124. Samme borger kan i behandlingen af den
samme sag klage over bade sagsbehandlingen og over kommunens afgerelse i sagen. Sddanne klager registreres hver for
sig og teeller derfor som to klager. Det er ikke alle 477 klager, der sendes til Ankestyrelsen. Herfra skal forst traekkes de
116 sagsbehandlingsklager og dernzest skal fratreekkes de afgerelser, som @ndres i kommunen i forbindelse med
genvurderingen, i alt 83. Det betyder, at kommunen i 2018 har indsendt 278 klager til Ankestyrelsen.

Klager indgaet i 2018 og 2017 aret 2018 aret 2017 Afvigelse
Klager over afgarelser 361 467 106
Klager over sagsbehandlingen 116 124 8
Klager/afvigelse i alt 477 591 114

Administrationen vurderer, at faldet skyldes den reekke af initiativer, der igennem snart 2 ar har veret ivaerksat i CAM for
at nedbringe antallet af klager. Indsatserne har bestéet af:

¢ Projekt "Bedre breve" med fokus pa lesevenlighed, tone og §-henvisninger.

¢ Bedre forventningsafstemning i samtalerne med borgerne. Der er til brug herfor udarbejdet et samtalekoncept til
stotte for sagsbehandlerne.

o Fokus pé lering af klager. CAM arbejder ud fra, at klager skal ses som en kilde til lering.



I forleengelse af ovenstdende initiativer ivaerksattes bl.a. nedenstdende aktiviteter efter den nye strategi — Vi skaber
relationer” som beskeftigelsesudvalget godkendte 15. januar.

¢ Veardigrundlaget for medet med borgerne indarbejdes i medet med borgerne

¢ Videre udvikling af borgersamtaler. I det samtalekoncept sagsbehandlerne bygger deres borgersamtaler op efter
rettes der et steerkt fokus pé relationsarbejdet. Herunder klar forventningsafstemning om hvad borger kan forvente
og hvad der forventes af borger.

¢ Kompetenceudvikling i at holde borgersamtaler. Der gives feedback af en uddannet Samtale Agent til alle
sagsbehandlere pa udvalgte elementer af borgersamtalerne.

¢ CAM igangsatter en systematik for labende evalueringer af, hvordan borger oplever medet med CAM.

Herudover vil CAM afpregve at tage flere telefoniske kontakter til borger f.eks. inden centret afsender afgarelsesbrev til
borger, som gér borgeren imod. Initiativet skal give mulighed for mundtligt at forklare borgeren, hvorfor afgerelsen falder
ud som den gor og give borger mulighed for at stille spargsmal til afgerelsen. Malet er, at nogle borgere nér til en sterre
forstéelse af afgerelsen og dermed ikke finder behov for at klage.

Langt sterstedelen af klagerne over afgerelserne handler om klager over afslag pa eller opher af forsergelsesydelser, f.eks.
sygedagpenge, kontanthjelp m.v..

Ankestyrelsens behandling af klager

I de sager, hvor borgeren klager over kommunens afgerelse i en sag, sendes sagen videre til Ankestyrelsen til afgerelse.
Ankestyrelsen treffer den endelige afgerelse. Ankestyrelsen har en gennemsnitlig behandlingstid pé 3-5 méneder. Det
betyder, at antallet af afgjorte sager ikke er identisk med de sager, der er indgaet i perioden. Ankestyrelsen har i 2018
givet kommunen helt eller delvist medhold i 182 ud af de i alt 263 behandlede sager. Det svarer til medhold i 69% af
sagerne. Stadfaestelsesprocenten kan svinge hen over aret. Antallet af sager Neestved Kommune far stadfastet i
Ankestyrelsen (stadfastelsesprocenten) ligger pa niveau med landsgennemsnittet.

Kommunen kan godt a@ndre sine egne afgarelser

Inden sagen sendes til Ankestyrelsen vurderer kommunen, om der i forbindelse med klagen er kommet nye og vaesentlige
oplysninger, som kan fore til, at afgerelsen skal @ndres til fordel for klager eller afgerelsen skal annulleres og der skal
treffes en ny afgarelse. Disse sager sendes derfor ikke til Ankestyrelsen. Som det fremgér af bilaget, er det sket i 83
tilfeelde 1 alt 1 2018.

Klager over sagsbehandlingen

Klager over sagsbehandlingen er steget en smule i forhold til 2017. Der er typisk tale om klager over
sagsbehandlingstiden og manglende svar, men klagerne kan ogsa ses som udtryk for, at borgerne har andre forventninger
til behandlingen af deres sag end kommunen kan levere. Klager over sagsbehandlingen besvares af kommunen selv og
skal ikke sendes til Ankestyrelsen. I 2018 har kommunen besvaret 116 sagsbehandlingsklager, hvoraf borgerne fik helt
eller delvist medhold i de 59; altsa i knap halvdelen.

Bilag
Bilag til klagesagsstatistik 1. - 4. kvartal 2018

Bilagtil klagesagsstatistik aret 2018



Punkt 20: Meddelelser fra formanden, medlemmer m.fl.

00.22.00-P35-34-17
Beslutning

Beskeaftigelses- og Uddannelsesudvalget, 04.03.2019
Freja Lynes Larsen og Jette Leth Buhl var fravaerende

. Udvalget blev orienteret om aktuelle personsager.

. Udvalget blev orienteret om en gennemgang af fleksjob.

. Til efterretning

. Til efterretning

. Til efterretning

. Orientering om Jobmesse

. Udvalget onsker, at administrationen underseger hvad andre kommuner har af input til lasningsmodeller/strategier
for ordblinde frem til 30 ar

8. Henvendelse fra veteran vedr. veteranhdndbog.

NN DN AW~

Sagsfremstilling

1. Aktuelle personsager

2. Gennemgang af fleksjobsager

3. Orientering om CAM s medvirken i Skills

4. Invitation fra Det Regionale Arbejdsmarkedsrad for Sjelland og KKR Sjelland

5. Orientering om budgetstrategi pa Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalgets omrade jf. @konomiudvalgets
beslutning den 18. februar 2019 (sag nr. 21)
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