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Punkt 95: Godkendelse af dagsorden



95. Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Godkendt.

Sagsfremstilling

KI. 13.00- 14.00 : | sag 96 deltager direktar i Neestved Erhverv Rasmus Holst-Sgrensen.

kl. 14.00 - 14.30: | sag 97 deltager faglig koordinator Naja Henrioud.



Punkt 96: Temadroeftelse vedrerende erhvervspolitik og
virksomhedssamarbejde

23-032509
Bilag

Bilag 1. Erhvervspolitik Naestved Kommune 2023-2026
Bilag 2. Handleplan for Erhvervspolitik Naestved Kommune 2023-2026
Bilag 3: Oplag til temadreftelse vedrerende erhvervspolitik og virksomhedssamarbejde

Bilag 4: RHS oplaeg BRU erhvervspolitikken



96. Temadrgftelse vedrgrende erhvervspolitik og virksomhedssamarbejde

Resumé

Politisk behandling
Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (drofter) 03.12.24

Pa udvalgsmeadet den 16. januar 2024 (sag 5) godkendte udvalget, hvilke temadraftelser de ensker gennemfart i
lzbet af aret. Denne temadraftelse er den fierde temadraftelse, og udvalget skal dragfte erhvervspolitikken, og
hvordan Center for Arbejdsmarked understatter denne.

Direktar i Neestved Erhverv Rasmus Holst-Sgrensen og arbejdsmarkedschef Torben Bahn Petersen deltager i
temadrgftelsen og holder oplaeg..

Indstilling

Administrationen indstiller, at erhvervspolitikken draftes.

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Drgoftet.
Oplaeg fra Naestved Erhverv vedheeftes referat.

Sagsfremstilling

Erhvervspolitikken (se bilag 1) i Neestved Kommune er den overordnede politik for Neestved Kommunes tilgang til
samarbejdet med erhvervslivet.

Erhvervspolitikken bestar af fem fyrtarne for fremtiden, som alle er seerligt prioriterede indsatser, der spiller en celtral og
tvaergaende rolle i erhvervsudviklingen i Neestved Kommune:

* Beeredygtighed

* Naestved Erhvervshus
* Byudvikling pa havnen
* Partnerskaber

* Erhvervsarealer

Erhvervspolitik og budget 2025

Til erhvervspolitikken harer en handleplan (bilag 2), som beskriver de overordnede indsatser, som skal sikre, at malene i
erhvervspolitikken opfyldes.

Direktgr i Naestved Erhverv, Rasmus Holst-Sgrensen, vil holde oplaeg og blandt andet give udvalget indblik i felgende,
som kan give anledning til draftelse:

» Erhvervspolitikken her og nu
« Budget 2025 - herunder afsatte midler til at understatte virksomhedsrettet ungeindsats i forhold til fritidsjobs

Center for Arbejdsmarked



Center for Arbejdsmarked er ogsa en vaesentlig akter i erhvervspolitikken. Centret understatter temaet "Uddannelse og
Arbejdskraft".

Arbejdsmarkedschef Torben Bahn Petersen vil under sit opleeg praesentere, hvordan Center for Arbejdsmarked
understgtter erhvervspolitikkens overordnede malsaetning og de opstillede KPI'er (Key Performance Indicator). Han vil
blandt andet fortelle om fglgende, som kan give anledning til droftelse:

» Rekrutteringsstrategiens kobling til erhvervspolitikken
» Udvalgets samarbejde med lokale virksomheder

Gkonomi

Administrationen oplyser, at der i budgetforliget for 2025-28 er afsat 700.000 kr. arligt til understettelse af
virksomhedsrettet ungeindsats i forhold til fritidsjobs. Budgettet er afsat til et arsveerk til Naestved Erhverv og er
placeret under @konomiudvalgets omrade. Indsatsen er en del af en samlet investering pa 4,5 mio. kr. fra 2025 i
forbindelse med etableringen af Center for Unge og Uddannelse.

Bilag

Bilag 1. Erhvervspolitik Neestved Kommune 2023-2026

Bilag 2. Handleplan for Erhvervspolitik Neestved Kommune 2023-2026

Bilag 3: Opleeg til temadroftelse vedragrende erhvervspolitik og virksomhedssamarbejde
Bilag 4: RHS oplaeg BRU erhvervspolitikken


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=8e049860-507c-4d95-917c-076925918c3a
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=23296865-23f5-4502-9b79-db47ce7177e5
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=38457dfc-5c6b-4df2-89d0-62750ae88e7c
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=46f6362e-714e-41c3-9238-824d5a764ddf

Punkt 97: Dreftelse af nyt kontanthjzelpssystem

23-032509
Bilag

Bilag 1.

Bilag 3: Opleg vedr. Kontanthjelpsreformen og ny ydelsesstruktur



97. Droftelse af nyt kontanthjeelpssystem

Resumé

Politisk behandling
Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (drefter), 03.12.24

De kommende endringer pa kontanthjeelpsomradet indebaerer en stor forenkling og andringer for mange borgere,
der i dag modtager kontanthjeelp. Der indfgres et mere enkelt kontanthjeelpssystem med og en ny ydelsesstruktur
med tre grundlaeggende kontanthjaelpssatser.

| denne sag orienteres udvalget kort om "Aftale om et nyt kontanthjaelpssystem - flere i arbejde, enklere regler og
feerre barn i lavindkomst" samt "Aftale om skaerpede optjeningsregler for kontanthjaelp".

Faglig koordinator Naja Henrioud deltager i mgdet og vil give udvalget indblik i de kommende aendringer, og hvilken
betydning aendringerne far for borgerne.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget drafter det nye kontanthjeelpssystem.

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)

Droftet.

Oplaeg vedhaeftes referat.

Sagsfremstilling

Regeringen indgik i efteraret 2023 "Aftale om et nyt kontanthjaelpssystem - flere i arbejde, enklere regler og feerre bgrn i
lavindkomst".

Med lovforslaget indfares et mere enkelt kontanthjaelpssystem, som skal vaere med til at ggre det lettere for borgerne at
forstd og nemmere at administrere for sagsbehandlerne i kommunerne samt give et veesentligt gkonomisk incitament til
at tage et arbejde.

Der indfgres en ny og mere enkel ydelsesstruktur med tre grundleeggende kontanthjeelpssatser bestaende af en ny
mindstesats, en ny grundsats og en ny forhgjet sats. Satserne suppleres med en reekke tillaeg i form af barnetilleeg,
tillaeg til enlige forsargere, tillaeg til enlige ikke-forsargere, et seerligt ungetillaeg, fritidstilleeg og et tilpasningstillaeg.

Lovforslaget, der implementerer aftalen, forventes tredjebehandlet i Folketinget den 17. december 2024 og traeder i kraft
den 1. januar 2025 - med virkning fra den 1. juli 2025.

Dialog med andre centre

Administrationen vurderer at forenklingen af kontanthjaelpssystemet overordnet er meget positivt. For en mindre gruppe
borgere, herunder unge med psykisk sygdom er der dog grund til opmaerksomhed. Derfor er Center for Arbejdsmarked -
forud for lovens endelige vedtagelse - i gang med en raekke tiltag:

+ Centret er i gang med at udsege og definere malgruppen



» Centret er i dialog med boligselskaberne i forhold til at finde billige boliger til malgruppen
» Centret orienterer andre centre i kommunen om de aendrede regler og betydningen

Nar loven er endeligt vedtages, gar centret i dialog med andre centre i kommunen med henblik pa, hvordan man i
feellesskab kan understgtte og hjselpe borgerne bedst muligt.

Markant fald i hjeelp til forsergelse

| forbindelse med aftalen om nyt kontanthjaelpssystem er "Aftale om skeerpede optjeningsregler for kontanthjeelp”, som
indeholder en reekke betingelser for at opna ret til kontanthjaelp, allerede vedtaget i Folketinget den 30. maj 2024. De
skaerpede betingelser vil betyde, at borgere, der i dag modtager kontanthjaelp vil overga til mindstesats i den nye
ydelsesstruktur og dermed opleve et markant fald i deres hjeelp til forsgrgelse.

| bilag 1 og 2 er oplistet eksempler pa aendring i ydelser for en reekke borgere i Naestved Kommune, som modtager
kontanthjeelp. Faglig koordinator Naja Henrioud vil pa udvalgsmgdet uddybe dette og give udvalget indblik i de
kommende andringer pa kontanthjaelpsomradet, og hvilken betydning aendringerne far for borgerne.

Flere administrative opgaver

Implementeringen af den nye ydelsesstruktur vil i 2025 desuden betyde flere administrative opgaver til Center for
Arbejdsmarkeds ydelseskontor, da alle borgere, som modtager hjeelp til forsgrgelse, manuelt skal overflyttes til de nye
ydelsessatser.

Administrationen forventer, at forenklingen vil have fuld effekt efter fem ar.

Gkonomi

Administrationen oplyser, at der i udvalgets budget 2025 er indregnet et forelgbigt skan for de ydelsesmaessige
konsekvenser som fglge af det nye kontanthjaelpssystem. Niveauet er dog endnu usikkert. | 2025 har virkningen
halvarseffekt, da loveendringen er geeldende fra den 1. juli 2025.

De gkonomiske konsekvenser vil fgrst blive forhandlet mellem regeringen og KL efter lovenes vedtagelse. Den
&ndrede finansiering til kommunerne forventes herefter udmantet som en del af midtvejsregulering og lov- og
cirkuleereprogram neeste sommer. Det kan medfgre en aendring af budgettet pa omradet. Udover de
ydelsesmeessige konsekvenser er der forventede merudgifter til administration i forbindelse med omlaegningen og til
KY (Kommunernes Ydelsessystem) som fglge af vaesentlige andringer i systemet. Udgifter til administration og KY
hgrer under Fkonomiudvalgets omrade.

Det kan ikke pa nuveerende tidspunkt vurderes, i hvor hgj grad den aendrede finansiering vil svare til kommunens
faktiske udgifter i forbindelse med aendringerne. Administrationen fglger op pa gkonomien i forbindelse med
budgetkontrollerne i 2025.

Bilag

Bilag 1.

Lukket bilag

Bilag 3: Oplaeg vedr. Kontanthjeelpsreformen og ny ydelsesstruktur


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=972fe732-a9f4-4116-8f08-95f61d667570
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=40bdb130-19ed-41cf-bbca-5fe9272466cb

Punkt 98: Beslutning vedrerende udmentning af arbejdspligten i Naestved

23-032509
Bilag

Bilag 1. Uddybning af tilbud og indsatser - udmentning af arbejdspligt



98. Beslutning vedrgrende udmgntning af arbejdspligten i Neestved

Resumé

Politisk behandling
Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (godkender), 03.12.24

Regeringen indgik i oktober 2023 aftale om ny arbejdspligt, som betyder, at borgere i kontanthjeelpssystemet, der
ikke opfylder opholds- og beskeeftigelseskravet, som udgangspunkt skal veere i arbejdspligt i op til 37 timer om
ugen.

Pa udvalgsmeadet den 10. september 2024 (sag 66) gnskede udvalget at blive praesenteret for konkrete forslag til
udmgntning af arbejdspligten i Naestved Kommune.

| denne sag praesenteres udvalget for syv kommunale tilbud og indsatser, som skal indga i den kommende
arbejdspligt og vaere med til at understatte den nye lovgivning.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget godkender, at de syv kommunale tilbud og indsatser indgar i udmgntningen
af arbejdspligten i Neestved Kommune.

Beslutning

Beskeeftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Godkendt.

Sagsfremstilling

Udvalget havde den 14. november 2023 (sag 73) temadrgftelse af nye aftaler pa beskaeftigelsesomradet - herunder
aftale om ny arbejdspligt.

Siden traf udvalget pa mgdet den 10. september (sag 66) beslutning om, at der pa tveers af centre skal stilles pladser il
radighed for virksomhedspraktik og nytteindsats, og at tilbud om danskundervisning skal indgé i den videre planlasgning
af kommende arbejdspligt.

Administrationen har arbejdet videre pa at udvikle en reekke tilbud og indsatser, som kan indga i arbejdspligten, og som
kan give den fleksibilitet og alsidighed, der er behov for. Indsatsen skal udmgntes i samarbejde med flere afdelinger i
Center for Arbejdsmarked.

Behov for fleksibel indsats

Som belyst ved temadrgftelsen skal borgerne veere aktiveret i arbejdspligten kontinuerligt i det omfang, det
helbredsmaessigt er muligt. Nar ét tilbud afsluttes, skal et nyt treede i kraft med det samme. Derfor er der behov for en
fleksibel indsats, som kan sammenszettes af forskellige elementer, sé borgeren kan tilbydes en individuelt tilrettelagt
indsats.

Der skal desuden tages hensyn til malgruppen, som bestar af borgere med eksempelvis darlige danskkundskaber,
darlige IT-kundskaber, helbredsmaessige udfordringer og vaesentlige skanehensyn.



» Cirka 79 borgere bliver omfattet af arbejdspligten den 1. januar 2025, hvor arbejdspligten skal veere fuldt indfaset
senest den 30. juni 2025

» Yderligere cirka 46 borgere bliver omfattet af arbejdspligten den 1. juli 2025, hvor arbejdspligten for denne
malgruppe skal veere fuldt indfaset senest den 31. december 2025

Seerligt tilrettelagt nytteindsats

Der laegges op til, at man i kommunerne kan oprette en "szerligt tilrettelagt nytteindsats” for malgruppen, som skal vaere
med til at sikre, at kommunerne kontinuerligt har abne tilbud, borgerne kan aktiveres i. Det skal naturligvis kombineres
med praktik og lgntilskud pa det private arbejdsmarked.

Forventningen er, at "saerligt tilrettelagt nytteindsats” bliver en betydelig del af indholdet af arbejdspligten i Neestved
Kommune.

Sundhedsfremmende indsats

Der laegges ligeledes op til, at der kan ivaerksaettes en sundhedsfremmende indsats, som kan rumme borgere, der
gentagne gange sygemelder sig fra tilbud.

Center for Arbejdsmarked vil gerne stille dette til radighed, sa borgerne kan blive vejledt i helbredsmaessige
udfordringer, der star vejen for at komme ud pa det ordineere arbejdsmarked. Det vil samtidig sikre, at borgere, som af
anden arsag ikke deltager aktivt i et tilbud, kan sanktioneres, som lovgivningen tilsiger.

Kommunale tilbud og indsatser i arbejdspligten

Pa baggrund af overstdende vurderer administrationen, at der er behov for stor alsidighed i indsatsen med mulighed for
at iveerkseette en individuelt tilrettelagt indsats for borgeren, som skal sikre hurtigst mulig vej mod ordineere timer.

Administrationen anbefaler derfor, at udvalget treeffer beslutning om, at nedenstaende syv kommunale tilbud og
indsatser indgar i udmentningen af arbejdspligten i Naestved Kommune og dermed understgtter den nye lovgivning.

Ingen af forslagene er lovkrav, men anbefalinger til, hvordan og pa hvilken made arbejdspligten bedst kan udmeantes:

Virksomhedspraktik og Igntilskud

Seerligt tilrettelagt nytteindsats

Nytteindsats

Hjeelp til jobsagning eller danskundervisning

Danskuddannelse - tilbydes nyankomne udleendinge, der er fyldt 18 ar og har gyldig opholdstilladelse og som er

omfattet af Integrationsloven.

6. Danskundervisning - tilbydes borgere, som har opholdt sig i Danmark i mere end fem ar og som er omfattet af
Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats og arbejdspligten

7. Sundhedsfaglig vejledning

o s 0N~

Ovenstaende tilbud og indsatser uddybes i bilag 1, hvor hvert punkt beskrives i forhold til indhold, malgruppe og
varighed.

Gkonomi

Administrationen bemeerker, at de gkonomiske konsekvenser af lovforslaget om arbejdspligt endnu ikke er
forhandlet mellem regeringen og KL. Loven forventes at medfgre ggede udgifter i kommunerne bade indenfor
budgetgarantien (overferselsudgifter) og service (administration af arbejdspligten). Kompensation vil indga som en
del af midtvejsregulering og lov- og cirkuleereprogram naeste sommer. Det kan pa denne baggrund forventes, at
budgettet vil blive reguleret i Igbet af 2025.



Det kan ikke pa nuveerende tidspunkt vurderes, i hvor hgj grad kompensationen vil svare til kommunens faktiske
udgifter til udmentning af arbejdspligten. Administrationen felger op pa de skonomiske konsekvenser ved
budgetkontrollerne i 2025.

Bilag
Bilag 1. Uddybning af tilbud og indsatser - udmgntning af arbejdspligt


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=dcc851db-04d7-4f28-89bb-528590269dce

Punkt 99: Godkendelse af tildeling af puljemidler til indsats for ordblinde og
laese- og skrivesvage

23-018585
Bilag
Bilag 1. Tilsagn om tilskud fra Beskeaeftigelsesministeriets pulje

Bilag 2. Budget - Indsats for ordblinde og lase- og skrivesvage



99. Godkendelse af tildeling af puljemidler til indsats for ordblinde og leese- og
skrivesvage

Resumé

Politisk behandling
Beskeeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (godkender), 03.12.24

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har udmeldt ansggningspuljen "Indsats for ordblinde og laese-
og skrivesvage", som Neestved Kommune har ansggt. Dette blev udvalget orienteret om pa udvalgsmgdet den 13.
august 2024 (sag 63).

Naestved Kommune har faet bevilget 2.635.105 kroner via puljen. | denne sag praesenteres udvalget for indholdet i
projektet, som er en videreudvikling af den indsats, Center for Arbejdsmarked i forvejen tilbyder ledige borgere med
leese- og skrivevanskeligheder.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget godkender, at der gives tilsagn til STAR for tildeling af puljemidlerne til
projekt "Indsats for ordblinde og laese- og skrivesvage".

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Godkendt.

Sagsfremstilling

Naestved Kommune gnsker at styrke lediges forudsaetninger for at komme i job og/eller uddannelse ved at bygge videre
pa de indsatser, der allerede tilbydes ledige borgere med laese- og skrivevanskeligheder.

Derfor har Center for Arbejdsmarked i samarbejde med Sprogcenter Neestved ansggt om at fa del i puljen "Indsats for
ordblinde og laese- og skrivesvage" hos Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR).

Neestved Kommune har faet tildelt 2.635.105 kroner via puljen til projekt "Indsats for ordblinde og laese- og skrivesvage"
(se bilag 1 - Tilsagn om tilskud fra Beskeeftigelsesministeriets pulje).

Projektets formal
Formalet med projektet er at:

* bygge videre pa den eksisterende FVU-indsats (forberedende voksenundervisning)

» styrke samarbejdet pa tveers

« forankre en indsats, der malrettet og effektivt kan minimere laese-, skrive-, og matematikvanskeligheder hos
ledige borgere over 25 ar

» fastholde ledige i opstartede FVVU-undervisningsforlgb

Projektets indhold



Projektet indeholder helt nye former for kompetenceudvikling og metode til fastholdelse i undervisning, som raekker ud
over ledighedsperioden.

Medarbejdere med kontakt til de ledige har en afgagrende rolle i at spotte og motivere til test og undervisning. Derfor er
malet med projektet at sikre medarbejdernes styrker og kompetencer til at mestre de svaere samtaler med ledige - med
henblik pa at tilbyde den rette indsats til borgerne.

Erfaringer og afsaet for projektet

Center for Arbejdsmarked har via den eksisterende FVU-indsats gode erfaringer med at spotte ledige med laese- og
skrivevanskeligheder blandt andet ved at formidle viden til udvalgte medarbejdere, som har kontakt med ledige i og
omkring Visitation, Aben vejledning, CV og jobsggning samt Nytteindsatsen.

Erfaringen er ogsa, at de ledige motiveres bedst, nar det sker gennem direkte kontakt og dialog mellem den ledige og
dennes sagsbehandler/kontaktperson. Det er netop her, der er et gnske om at styrke indsatsen yderligere, da
bergringsangst i forhold til at sperge ledige om deres feerdigheder kan opleves som en barriere.

Ligeledes opleves det, at udvalgte borgere ikke formar at blive fastholdt i FVU-undervisningsforlgb, nar de for eksempel
kommer i job, hvorfor det ogsa er et vigtigt element i det nye projekt.

Forankring og udbredelse

Puljen s@ges i samarbejde med Sprogcenter Neestved for at skabe stgrre mulighed for test, end der aktuelt er.
Forventningen er, at erfaringerne med nye samarbejdsmodeller vil smidiggare borgernes vej til afklaring og hjeelp i
forhold til lzese- og skrivevanskeligheder og pa den made forankre maden at arbejde pa bredt i Center for
Arbejdsmarked - med potentiale for udvidelse til andre centre og omrader uden for den kommunale kontekst.

Den videre proces

Hvis udvalget godkender, at der gives tilsagn til STAR for tildeling af puljemidlerne til projekt "Indsats for ordblinde og
leese- og skrivesvage", seettes projektet i gang umiddelbart efter. Ellers sendes midlerne retur til STAR.

Tilskuddet skal anvendes i perioden fra den 1. november 2024 til den 1. november 2026 og kan kun anvendes til at
deekke de udgifter, som fremgar af det godkendte budget (se budget i bilag 2).

Der evalueres lgbende og ved projektets afslutning i oktober 2026. Udvalget far medio 2025 en status pa projektet og
dets forelgbige resultater.

@konomi

Administrationen oplyser, at indsatsen vil blive oprettet som et tilskudsfinansieret projekt under udvalget. | Iabet af
projektperioden vil uafregnet over- eller underskud blive overfart til naeste regnskabsar. Ved afslutningen
tilbagebetales eventuelt overskud til bidragsyder og underskud skal deekkes af driftsbudgettet.

Bilag
Bilag 1. Tilsagn om tilskud fra Beskaeftigelsesministeriets pulje
Bilag 2. Budget - Indsats for ordblinde og laese- og skrivesvage


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=84e2a14d-8aa3-4c2b-a2c6-9fa10fa9a7b0
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=4533d3d5-a617-42f8-9777-4e10e7b87738

Punkt 100: Godkendelse af tildeling af puljemidler til indsats for ledige med
szerlige udfordringer

24-028226
Bilag

Bilag 1. Tilsagnsbrev fra STAR



100. Godkendelse af tildeling af puljemidler til indsats for ledige med saerlige
udfordringer

Resumé

Politisk behandling
Beskeeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (godkender), 03.12.2024

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har udmeldt ansagningspuljen "Pulje til indsats for ledige med
seerlige udfordringer"”, som Naestved Kommune har ansggt i samarbejde med FOA, 3F og TL. Udvalget godkendte pa
mgdet den 13. august 2024 (sag 57), at Center for Arbejdsmarked ansg@gte puljen.

Naestved Kommune har faet bevilget 690.550 kroner via puljen til projekt "Sammen om en seerlig udfordring". |
denne sag preesenteres udvalget for indholdet i projektet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget godkender, at der gives tilsagn til STAR for tildeling af puljemidler til projekt
"Sammen om en seerlig udfordring".

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Godkendt.

Sagsfremstilling

Mange dagpengemodtagere kommer hurtigt i beskaeftigelse igen, hvis de mister deres job. Men for ledige med seerlige
udfordringer kan vejen tilbage i job vaere lang.

Siden aftalen om det nye kontaktforlgb for dagpengemodtagere tradte i kraft 1. januar 2024, har a-kasserne haft ansvaret
for dagpengemodtagere de fgrste tre maneder af ledighedsforlgbet. Derfor er et godt samarbejde mellem a-kasser og
jobcentre vigtigt.

Jobcenter Naestved har i samarbejde med fagforeningerne 3F, TL, FOA samt Team Sprog og Integration i Naestved
Kommune ansg@gt om at fa del i puljen "Pulje til indsats for ledige med szerlige udfordringer" hos Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR). Puljen skal netop veere med til at understgtte og udvikle samarbejdet om
dagpengemodtagere med seerlige udfordringer, der har gavn af en helhedsorienteret indsats.

Projektets formal

Jobcenter Naestved har via puljen faet tildelt 690.550 kroner til projekt "Sammen om en seerlig udfordring” (se
tilsagnsbrev fra STAR i bilag 1). Formalet med projektet er at forhindre langvarig ledighed blandt forsikrede ledige i
Neestved Kommune ved at fokusere tidligt pa bade kompensation af skAnehensyn og malrettet statte til ledige med
sproglige udfordringer.

Erfaringer fra tidligere indsatser viser, at en tidlig og dialogbaseret screening for skdnehensyn - ogsa sproglige
udfordringer - samt et teet samarbejde mellem jobcentre og a-kasser bidrager til, at de ledige hurtigt matches med
jobmuligheder, der passer til deres kompetencer og behov.



Projektet skal give medarbejdere i jobcentret og de deltagende a-kasser en dybere forstaelse af de udfordringer,
malgruppen star overfor. Det handler om at udvide medarbejdernes viden om, hvordan dialogen med de ledige borgere
bliver mere arbejdsmarkedsrettet og dermed skabe et billede af, hvad kandidaten kan pa trods af eventuelle skdnehensyn
og/eller sproglige barrierer.

Projektet tilgodeser dermed bade virksomhedernes behov for arbejdskraft og de udfordringer, den ledige eventuel matte
have.

Projektets malgruppe og indhold

Projektets malgruppe udggres primeert af forsikrede ledige med skadnehensyn, der gentagne gange sygemelder sig i
ledighedsperioden samt ledige med sproglige udfordringer. Begge malgrupper blandt de forsikrede ledige udger samlet set
mellem 300 og 400 ledige over to ar.

Projektet bestar af felgende aktiviteter:

» Dialogbaseret screening

* Kompetenceudvikling

» Temadage og workshops
* Sprogtreening

» Evaluering og risikoanalyse

Den videre proces

Hvis udvalget godkender, at der gives tilsagn til STAR for tildeling af puljemidlerne til projekt "Sammen om en seerlig
udfordring”, saettes projektet i gang umiddelbart efter. Ellers sendes midlerne retur til STAR.

Tilskuddet skal anvendes i perioden 1. december 2024 til 31. december 2026. Der evalueres Igbende og ved projektets
afslutning i december 2026.

Udvalget far i efteraret 2025 en status pa projektet og dets forelgbige resultater.

Gkonomi

Administrationen oplyser, at indsatsen vil blive oprettet som et tilskudsfinansieret projekt under udvalget. | Igbet af
projektperioden vil uafregnet over- eller underskud blive overfart til naeste regnskabsar. Ved afslutningen
tilbagebetales eventuelt overskud til bidragsyder og underskud skal deekkes af driftsbudgettet.

Bilag
Bilag 1. Tilsagnsbrev fra STAR


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=95341ad5-add2-4851-84a5-ac539ea3ec75

Punkt 101: Orientering om kommunal servicekulturanalyse for Jobcenter
Naestved i 2024

24-000021
Bilag

Bilag 1. Kommunal Servicekulturanalyse for Jobcenter Nastved 2024



101. Orientering om kommunal servicekulturanalyse for Jobcenter Neestved i 2024

Resumé

Politisk behandling
Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (til efterretning), 03.12.2024

Foreningen Dansk Erhvervsfremme har foretaget en analyse af den kommunale servicekultur for Neestved
Kommune. Analysen kortleegger den kommunale servicekultur for henholdsvis jobcentret og de avrige
erhvervsservicerende centre.

| denne sag orienteres udvalget om resultaterne i den kommunale servicekulturanalyse, der beskeeftiger sig med
jobcenter Naestved.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Til efterretning.

Sagsfremstilling

Dansk Erhvervsfremme har igen i ar foretaget en samlet analyse af den kommunale servicekultur for Naestved
Kommune for henholdsvis Jobcenter Naestved og de gvrige erhvervsservicerende centre.

Formalet med analysen er at dokumentere virksomhedernes oplevelse af samarbejdet med Neestved Kommune, og den
skal give indsigt i, hvordan tilfredsheden med den kommunale service kan forbedres, s& kommunen Igbende kan udvikle
og malrette deres indsatser.

Undersggelsen er delt op i to separate rapporter: En der beskeeftiger sig med jobcentret og en, der deekker de
resterende centre i kommunen.

Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget praesenteres for hovedresultaterne i den analyse, der vedrarer Jobcenter
Naestved.

Metode og svarprocent

Dansk Erhvervsfremme har i perioden fra den 10. september 2024 til den 24. september 2024 foretaget en
spgrgeskemaundersggelse blandt virksomheder, som Jobcenter Neestved har samarbejdet med fra august 2023 til
august 2024. Undersggelsen korteegger den kommunale servicekultur for Jobcenter Naestved (se bilag 1).

Spgrgeskemaundersggelsen er sendt til 532 virksomheder. Data er indsamlet via e-mail til malgruppen. Ud af de 532
virksomheder har 61 virksomheder gennemfart spgrgeskemaundersggelsen. Det giver en svarprocent pa 12.

Rapportens hovedresultater



| undersggelsen opnar Jobcenter Naestved en samlet tilfredshedsscore pa 5,3 (pa en skala fra 0 til syv). Selv om det er
en tilbagegang pa 0,4 sammenlignet med sidste ars servicekulturanalyse, sa klarer jobcentret sig generelt godt.

Der ses fremgang i bade tilfredshed med den overordnede kommunale service, jobcentrets image samt tilfredshed hos
radgivere og virksomheder.

Se skema herunder med analysens hovedresultater for Jobcenter Naestved:

Tilfredshed med kommunal service | 83% af de adspurgte er 7% er utilfredse
tifredse med den overordnede
kommunale service

Tilfredshed med sagsforlgbet 80 % af de adspurgte er tilfredse 12 % er utilfredse
med sagsforlgbet
Image 79% af de adspurgte er enige i, 9% er uenige
at Naestved Kommune har et godt
image
Tilfredshed hos radgivere og 100 % af de adspurgte 83 % af virksomhederne, der har
virksomheder * radgivere er tilfredse med sagen pa egne vegne, er tilfredse

den kommunale service

* Virksomhederne er blevet spurgt om, hvorvidt de selv har haft kontakten til Neestved Kommune, om de har brugt en
radgiver, eller om virksomheden selv er réadgiver.

Sammenligning mellem 2024 og 2023

Virksomhedernes tilfredshed med den kommunale service er steget med 4 procent fra 79 procent i 2023 til i alt 83
procent i 2024.

Der ses en lille tilbagegang i forhold fil tilfredshed med sagsforlgbet. | 2023 var 83 procent af de adspurgte tilfredse med
sagsforigbet. | 2024 er tallet 80 procent.

| forhold til Jobcenter Naestveds image er 79 procent enige i, at Neestved Kommune har et godt image. Det er en
stigning pa 18 procent fra 2023, hvor den |a pa 61 procent.

Der ses ligeledes en stigning i forhold til tilfredshed hos radgivere og virksomheder. | 2024 svarer 100 procent af
radgiverne, at de er tilfredse med den kommunale service. | 2023 var 80 procent tilfredse.

Hvilke indsatsomrader skal prioriteres?

Analysen viser ogsa, hvilke indsatsomrader respondenterne finder mest og mindst vigtige, at Neestved Kommune
prioriterer i fremtiden.

Respondenterne er blevet bedt om at prioritere de tre vigtigste indsatsomrader. Omraderne er oplistet herunder - med
de mest vigtige omrader farst. Procentsatserne angiver, hvor mange respondenter der har det givne indsatsomrade pa
deres liste over de tre vigtigste:

» Medarbejdernes kompetencer (59 procent)
» Sparring og vejledning (54 procent)

» Betjeningen (47 procent)

* Engegement (31 procent)

« Effektivitet (18 procent)

» Sagsoverdragelse (17 procent)

* Kommunikation (10 procent)

» Tilgaengelighed (5 procent)



Handlingskort med farvezoner

Pa baggrund af besvarelserne er der udarbejdet et handlingskort (se bilag 1, side 7), som via forskellige farvezoner -
gren, bla, gul og rad - anviser, hvilke indsatser respondenterne vurderer har mest behov for handling.

Kortet viser, at respondenterne gnsker en prioritering af kompetence, sparring og vejledning, betjening og engagement
fremfor gvrige indsatsomrader som effektivitet, sagsoverdragelse, kommunikation og tilgeengelighed

Jobcentret opnar en hgj tilfredshed pa kompetence, engagement og betjening. Fokus i fremtiden kan derfor med fordel
leegges pa sparring og vejledning.

Kendskab til erhvervsservicetilbud

Analysen viser ogsa, hvor godt virksomhederne kender Naestved Kommunes erhvervsservicetilbud. Respondenterne
kender jobcentrets Virksomhedsservice bedst. 72 procent finder deres tilbud relevant, meget relevant eller ekstremt
relevant.

Kendskabet til Virksomhedsservice er steget med 15 procent siden 2023. Det samme geelder interessen.

ArbejdskraftAlliancen derimod er mindst kendt og har mindst interesse hos respondenterne. 35 procent finder deres
tilbud relevant, meget relevant eller ekstremt relevant.

Hvis man gnsker at se servicekulturanalysen for hele Naestved Kommune henvises til sag behandlet i @K den
22.01.2024 (sag 4) link til sag:

https://dagsordener.naestved.dk/vis?id=ae7a2f8c-399d-48ea-8d3b-6ce48fe425a0&punktid=5e0de574-f6cc-4€65-b244-8

Gkonomi

Administrationen har ingen bemaerkninger.

Bilag
Bilag 1. Kommunal Servicekulturanalyse for Jobcenter Naestved 2024


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=974dd6c8-ea74-4c7e-b8a9-758b60c49158

Punkt 102: Orientering om status pa udmentning af veerdighedsstrategiens
handleplan
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Bilag
Bilag 1. Strategi for vaerdig sagsbehandling - mellem borgere, virksomheder og Naestved Kommune

Bilag 2. Handleplan vaerdighedsstrategi - november 2024



102. Orientering om status pa udmgntning af veerdighedsstrategiens handleplan

Resumé

Politisk behandling
Beskaeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (til efterretning), 03.12.2024

| forbindelse med godkendelsen af handleplanen for *Strategi for veerdig sagsbehandling — mellem borgere,
virksomheder og Naestved Kommune” pa udvalgsmgdet den 17. januar 2023 (sag 4) blev det besluttet, at udvalget
lebende orienteres om arbejdet med vaerdighedsstrategien i Center for Arbejdsmarked.

| denne sag er det femte gang, udvalget far en status pa udmentningen af veerdighedsstrategiens handleplan.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Beskeeftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Arbejdsmarked arbejder via "Strategi for vaerdig sagsbehandling — mellem borgere, virksomheder og
Naestved Kommune” med borgertilfredshed (se strategien i bilag 1). Formalet med strategien er at styrke og videreudvikle
mgdet og relationen mellem Naestved Kommune og den enkelte borger eller virksomhed.

Med udgangspunkt i handleplanen for veerdighedsstrategien gives her en uddybende status pa fokuspunkter, der i
gjeblikket er saerlig opmeerksomhed pa.

Alle punkter i handleplanen er markeret med gren, gul eller rad alt efter, hvad der er igangsat, og hvor langt Center for
Arbejdsmarked er i processen (bilag 2).

Indholdet i de breve, der sendes til borgerne (bilag 2, Kommunikation, punkt 1)

En arbejdsgruppe har sikret processen med at gennemga, revurdere og kvalitetssikre alle egne breve, som er oprettet i
fagsystemet Fasit. Det har vaeret en kompleks opgave, som har taget tid.

Langt over 300 breve er gennemgaet, og processen har resulteret i, at der er blevet reduceret veesentligt i antallet af
breve, sa der nu er 227 egenproducerede breve tilgeengelige i Fasit.

* Breve, som ikke er i brug, er slettet
» Dupletter er slettet eller sammenskrevet
* Nye breve er oprettet

Administrationen arbejder pa at nedbringe antallet af breve yderligere. Det er dog vigtigt at understege, at antallet af
breve afspejler hensynet til borgers retssikkerhed, og at der er mange forskellige malgrupper og indsatser.

Arbejdsgruppen vil i starten af 2025 udarbejde en arbejdsgang, sa det fremover sikres, at brevene Igbende gennemgéas
og opdateres, og at nye breve kun oprettes efter aftale med en leder.



Beskrivelserne i borgerens "Min Plan" (bilag 2, Kommunikation, punkt 2)

Der skal i Center for Arbejdsmarked udvikles samtalekoncepter (guides for medarbejderne), som kan understatte
arbejdet med borgernes "Min Plan".

Der er igangsat proces omkring udvikling af et samtalekoncept. Ledergruppen skal i starten af 2025 drefte, hvordan
samtalekonceptet bedst kan tilpasses de kommende aendringer pa beskaeftigelsesomradet.

Dialogen og samarbejdet med virksomhederne (bilag 2, Beskeeftigelse, punkt 2,3 og 4)

Udvalget besluttede pad mgdet den 8. oktober 2024 (sag 78), at der i foraret 2025 skal afholdes en feelles job- og
uddannelsesmesse i samarbejde med Vordingborg Kommune. Planlaegningen af messen er i gang, og det forventes, at
Sorg Kommune ogsé deltager.

Social Pris 2024 blev senest uddelt ved et festligt arrangement den 24. oktober 2024 i Ny Ridehus, Grgnnegades
Kaserne, hvor temaet var seniorer.

Her var 34 private og 11 offentlige virksomheder indstillet til prisen. Modtagerne af Social Pris Naestved 2024 blev
Senior Erhverv Sydsjeelland og Svenstrup Efterskole.

Den videre proces

Udvalget far endelig afrapportering af vaerdighedsstrategien og dens handleplan medio 2025 med beskrivelse af,
hvordan administrationen vil fgre initiativer og indsatser videre.

Gkonomi

Administrationen bemazerker, at det forudseettes, at eventuelle udgifter i forbindelse med strategien afholdes indenfor
det eksisterende budget.

Bilag
Bilag 1. Strategi for vaerdig sagsbehandling - mellem borgere, virksomheder og Neestved Kommune
Bilag 2. Handleplan veerdighedsstrategi - november 2024


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=aeefe5de-f005-4b02-b71f-87c4e83fa456
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=45e104d7-7ae9-4f89-a646-33787c032f0d

Punkt 103: Orientering om status pa udmentning af
rekrutteringsstrategiens handleplan

15.00.00-G01-39-18S
Bilag
Bilag 1. Strategi for rekrutteringssamarbejde 1 Naestved

Bilag 2. Handleplan - rekrutteringsstrategi med status november 2024



103. Orientering om status pa udmgntning af rekrutteringsstrategiens handleplan

Resumé

Politisk behandling
Beskeeftigelses- og Rekrutteringsudvalget (til efterretning), 03.12.24

| forbindelse med godkendelsen af handleplanen for ”Strategi for rekrutteringssamarbejde i Neestved" pa
udvalgsmgdet den 6. december 2022 (sag 90) blev det besluttet, at udvalget Isbende orienteres om arbejdet med
rekrutteringsstrategien i Center for Arbejdsmarked.

| denne sag orienteres udvalget om status pa udmeantningen af rekrutteringsstrategiens handleplan.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)
Til efterretning.

Sagsfremstilling

Center for Arbejdsmarked arbejder via "Strategi for rekrutteringssamarbejde i Naestved” med at sikre kvalificeret
arbejdskraft til virksomhederne (se strategien i bilag 1). Formalet med strategien er at styrke samarbejdet mellem
jobcentret og virksomhederne om at skabe jobabninger og anseette pa differentierede vilkar - og herigennem understatte
kommunens vision om at vaere fgrende pa erhverv og baeredygtighed.

Med udgangspunkt i handleplanen for rekrutteringsstrategien gives her en uddybende status pa fokuspunkter, der i
gjeblikket er saerlig opmeerksomhed pa. Alle punkter i handleplanen er markeret med grgn, gul eller rgd alt efter, hvad
der er igangsat, og hvor langt Center for Arbejdsmarked er i processen (bilag 2).

Fast kontaktperson (bilag 1, relationer, punkt 1,2,3)

Der var 275 virksomheder med fast kontaktperson i juni 2024. | oktober 2024 er der 448 virksomheder med fast
kontaktperson.

Virksomhederne tilkendegiver fortsat stor tilfredshed med ordningen om fast kontaktperson og det, at der er én
aftaleansvarlig for samarbejdet mellem virksomheden og jobcentret, som er indgangen til jobcentret.

Inspirationscaféer (bilag 1, samarbejdspartnere, punkt 3)

Inspirationscaféerne er sat pa pause for en periode grundet personaleudskiftning. Der arbejdes pa at seette et nyt hold,
som skal veere med til at facilitere inspirationscaféerne fremadrettet. Vikarbureauerne vil efterfaglgende modtage
invitationer pa ny.

Udvalget vil fa en invitation til inspirationscaféerne, nar disse genoptages.

Virksomhedsbesgg (bilag 1, samarbejdspartnere, punkt 1,2,3)



Efter udvalgets gnske er der kun afholdt et virksomhedsbesgg i 2. halvar af 2024. Andelen af arlige virksomhedsbesag
blev ved udgangen af 2023 nedjusteret fra seks til fire arlige virksomhedsbesgg.

Kontakten til vicksomhederne er daekket af andre tiltag i Center for Arbejdsmarked som Social Pris og mader i advisory
board.

Den videre proces

Udvalget far endelig afrapportering af rekrutteringsstrategien og dens handleplan medio 2025 med beskrivelse af,
hvordan administrationen vil fare initiativer og indsatser videre.

Gkonomi

Administrationen bemeerker, at det forudsaettes, at eventuelle udgifter i forbindelse med strategien afholdes indenfor
det eksisterende budget.

Bilag
Bilag 1. Strategi for rekrutteringssamarbejde i Neestved
Bilag 2. Handleplan - rekrutteringsstrategi med status november 2024


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=5ea75951-cf7a-41d6-aee7-c0e92d2ffebc
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=8c40563e-6658-4183-929b-61e445b14d8c

Punkt 104: Meddelelser til orientering

Bilag

Ledighedsudvikling - BRU 03.12.24



104. Meddelelser til orientering

Beslutning

Beskaftigelses- og Rekrutteringsudvalget, 03.12.2024
Fraveerende: Githa Nelander (O)

1. Orientering til efterretning
2. Orientering om ledige slagterimedarbejdere fra slagteri i Ringsted.

Sagsfremstilling
1. Orientering om ledighedstallene - bilag vedheeftet.

Bilag
Ledighedsudvikling - BRU 03.12.24


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=c40a80ea-6b41-4a5a-8010-d5f6caedc461

Punkt 105: Underskriftsark

Bilag

Underskriftark BRU 03-12-2024



105. Underskriftsark

Sagsfremstilling

Bilag
Underskriftark BRU 03-12-2024


https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=ed6c1975-1031-414a-b4bf-5c17ac55f9f9
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