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Punkt 63: Godkendelse af dagsorden



Socialudvalget 04.08.2025

63. Godkendelse af dagsorden

Indstilling

Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Godkendt.



Punkt 64: Godkendelse af forløb inden for Ældreloven samt rammer for
udførelse

25-002279

Bilag

Beskrivelse af forløb.docx

2025-07 Kommentarer fra Ældrerådet til Ældrelov - forløbspakker

2025-07-03 Bilag til Ældrerådets kommentarer - Tre eksempler på helhedsplejeforløb
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64. Godkendelse af forløb inden for Ældreloven samt rammer for udførelse

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (godkender), 04.08.2025

Socialudvalget fik den 24. februar en orientering om den nye Ældrelov, der trådte i kraft 1. juli. Jævnfør Ældreloven

skal Socialudvalget godkende forløb og rammer for helhedsplejen. Administrationen indstiller, at udvalget

godkender, at helhedsplejen visiteres inden for et afklaringsforløb for nye borgere og fire forløb, som tager

udgangspunkt i borgernes funktionsniveau. Udvalget skal desuden godkende rammerne for forløbene, som i høj

grad bygger på den organisering, medindflydelse og udgangspunkt i borgerens ønsker og behov, som der også

arbejdes med i "Vi ses i morgen".

Indstilling

Administrationen indstiller, at Socialudvalget godkender:

1. at der efter den nye ældrelov kan visiteres til et afklaringsforløb og fire forløbspakker, undtaget ved

selvudpeget hjælper efter §94

2. at forløb efter Ældreloven også anvendes til visitation til borgere, der fortsat hører under Serviceloven,

undtaget ved selvudpeget hjælper efter §94

3. rammerne for udførelsen af helhedsplejen.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Ad. 1 til 3: Godkendt. Udvalget takker for høringssvar og ser frem til den videre drøftelse med Ældrerådet.

Sagsfremstilling

Den nye ældrelov trådte i kraft 1. juli. Loven har til formål at sætte rammen for en ældrepleje, der understøtter den

ældres liv med udgangspunkt i den enkelte borgers livssituation og behov. De bærende værdier i ældreloven er:

• Selvbestemmelse

• Tillid til medarbejderne og borgernær ledelse

• Samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund

Intentionerne i ældreloven er i overensstemmelse med arbejdet i "Vi ses i morgen"

Målgruppe

Ældreloven er målrettet ældre borgere, primært dem, der har nået folkepensionsalderen, og som har behov for

sammenhængende pleje og omsorg. Den inkluderer også efter individuel vurdering personer under

folkepensionsalderen med tilsvarende plejebehov. Øvrige borgere skal fortsat visiteres efter Serviceloven, og

administrationen indstiller at forløbene efter Ældreloven også anvendes til visitation efter Serviceloven.

Forløbene



Administrationen har hentet inspiration i loven og andre kommuners overvejelser om sammensætning af forløb. Der har

været begrænsede erfaringer at læne sig op ad i andre kommuner.

Administrationen indstiller, at der implementeres et afklaringsforløb og fire forløb som baseres på borgers

funktionsniveau (se bilag)

Ældreloven ændrer ikke på hvilke indsatser der gives til borgerne, men de struktureres i forløb frem for de nuværende

pakker for indsatser under Servicelovens §83.

Alle forløb har forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende sigte og indeholder genoptræning og helhedspleje

(som praktisk hjælp og personlig pleje) afhængig af borgers behov. Det betyder ikke, at alle borgere nødvendigvis

modtager alle elementer i helhedspleje, men at borgeren kan modtage det, når/hvis behovet ændrer sig.

I forbindelse i Sundhedsstrukturreformen kommer der et krav om, at de sygeplejefaglige opgaver også skal indgå i

helhedsplejen, men dette træder først i kraft 1. juli 2027, og plan for implementeringen af dette afventer en kommende

retningslinje.

Rammer for udførelse af forløb

Intentionen med ældreloven er at give helhedspleje og mere selvbestemmelse for borgeren og samtidig øge tilliden til

medarbejdernes faglighed i tilrettelæggelsen at støtten. Borgeren kan få mere indflydelse på, fx antallet af besøg i

hjemmet samt hvilke dage og tidspunkter på dagen. Med de faste teams omkring borgerne bliver der større mulighed for

tilpasning og fleksibilitet i forhold til borgerens behov. Den rummelighed og fleksibilitet, der kommer med overgangen fra

de nuværende pakker til forløb, stiller imidlertid nogle nye krav til medarbejdernes faglighed. Det bliver i højere grad op

til medarbejdernes vurdering, hvornår der skal justeres i indhold og omfang af støtten indenfor pakkens rammer, hvis

borgerens behov ændrer sig.

Med projektet "Vi ses i morgen" har ældreområdet allerede taget hul på denne måde at arbejde på (i små teams,

helhedspleje og medbestemmelse), og administrationen forventer, at den øgede medindflydelse på opgaveløsningen og

brug af faglig viden på sigt skaber mere arbejdsglæde hos medarbejderne. Men det kræver en opmærksomhed at

udvikle en kultur, hvor det er medarbejderne og teamet der i større grad skruer op og ned for hjælpen hos den enkelte

borger, og det kan stille medarbejderne i et krydspres mellem borgernes ønsker og hensynet til teamets samlede

ressourcer.

Visitationsproces

Overgangen fra de nuværende visiterede plejepakker til forløb vil ske gradvist frem mod 1. juli 2027. I samme proces

skal der også implementeres ny dokumentationspraksis i omsorgssystemet - en forenkling af FællesSprog 3, som er

nationalt besluttet. Leverandøren af omsorgssystemet er ikke færdig med udviklingen af forenklingen, og forventes først

at kunne tages i brug i fjerde kvartal 2025.

Med et afklaringsforløb og fire forløbspakker får de enkelte teams større rum for at tilpasse tid og hjælp til den enkelte

borgers behov. Teamet skal selv justere tidsforbruget inden for den tildelte tid i forløbet. Det betyder, at borgere i færre

tilfælde skal revisiteres, da det kun sker, hvis borger skal flyttes til andet forløb. Det betyder også, at der er behov for tæt

dialog mellem visitation og leverandør, så tidsforbruget samlet for teamets borgere ikke overskrides.

Borgers klagemuligheder over afgørelser

Borger skal fortsat have en skriftlig afgørelse og har klageadgang til Ankestyrelsen over den forløbspakke, de tildeles.

Der er ikke klageadgang, når teamet justerer tiden inden for det visiterede forløb. Borgeren kan dog fortsat henvende sig

til kommunen, hvis der er utilfredshed med de faglige vurderinger, der foretages i forhold til hjælpen.

Serviceinformation til borgerne



Kravet om fastsatte kvalitetsstandarder bortfalder i Ældreloven, men til gengæld skal der være en generel

serviceinformation tilgængelig for borgerne. Serviceinformationen skal indeholde information om rammer og indhold i

forløbene samt klageadgang og frit leverandørvalg. Administrationen udarbejder serviceinformation, som bliver

tilgængelig på kommunens hjemmeside.

Det forventes at der fortsat skal være kvalitetsstandarder for §83, §83a + b og §86 efter Serviceloven i forhold til borgere

under pensionsalderen.

Ældrerådet har sendt deres kommentarer som er vedhæftet som bilag.

Økonomi

Administrationen skal bemærke, at indsatserne forudsættes afholdt indenfor områdernes budgetter.

Bilag

Beskrivelse af forløb.docx

2025-07 Kommentarer fra Ældrerådet til Ældrelov - forløbspakker

2025-07-03 Bilag til Ældrerådets kommentarer - Tre eksempler på helhedsplejeforløb

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=be34d447-9981-4d30-bf80-98e7f56a21ad
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=c18bd232-12d7-4055-9015-b0e25933bd53
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=ea68fb0a-936c-4a4b-804a-11005abf5d14


Punkt 65: Godkendelse af erfarings- og opmærksomhedspunkter fra
Sundhedsklynge til det kommende Sundhedsråd

00.17.00-A00-6-21S

Bilag

Noter fra Fælles Læringsdag i Slagelse Klyngen d. 250326 v1

Status på indsatser i Slagelse Klyngen Juni 2025
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65. Godkendelse af erfarings- og opmærksomhedspunkter fra Sundhedsklynge til det

kommende Sundhedsråd

Resumé

Politisk behandling

Sundheds- og Forebyggelsesudvalget (godkender), 04.08.2025

Socialudvalget (anbefaler), 04.08.2025

Udvalget er senest 1. oktober 2024 (sag 61 SFU - sag 106 SU) orienteret om status på Slagelse Sundhedsklynge

bredt set. På mødet 31. marts 2025 (sag 27 SFU - sag 38) blev Udvalget orienteret specifikt om ét projekt

udsprunget af klyngesamarbejdet; 'udbredelse af eksistentielle samtaler om livets afslutning'. Med herværende sag

orienteres Udvalget om status på indsatser samt om en fælles læringsdag for Klyngen, hvor der blev delt viden om

temaudvalgenes projekter og organisering. Der blev på denne dag samlet erfarings- og opmærksomhedspunkter, der

kan overdrages til det nye Sundhedsråd. 

Indstilling

Administrationen indstiller, at Sundhedsklyngens erfarings- og opmærksomhedsnotat overdrages til det nye

Sundhedsråd.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Anbefales. Udvalget påpeger at det er vigtigt at der med de kommende sundhedsråd skabes gennemsigtighed og

overblik over organisationen og hvem der er involveret i hvilke indsatser og aktiviteter.

Sagsfremstilling

Fælles læringsdag i Slagelse Sundhedsklyng

Deltagere fra alle temaudvalg i Slagelse Sundhedsklynge var samlet til fælles læringsdag i Slagelse den 26. marts 

2025. Fokus på læringsdagen var vidensdeling - dels om organiseringen af de enkelte temaudvalg, dels om de projekter

temaudvalget arbejder med. Endvidere rettedes fokus på slutningen af klyngens periode med henblik på at finde fælles

erfarings- og opmærksomhedspunkter, der kan overdrages til det kommende Sundhedsråd - dels hvad der bør arbejdes

videre med i sundhedsrådene, dels hvordan igangværende projekter forankres til drift.

Status over Slagelse Klyngens indsatser

Ansvaret for indsatser i Slagelse Sundhedsklynge er placeret i Temaudvalgene, som er klyngens operationelle niveau.

Nedenfor ses oversigt over indsatser og afslutningsvis Slagelseklyngens formelle opsamling på status over indsatser:

• 72-timers behandlingsansvar (afsluttet)

• Medicin i sektorovergange (igangværende)

• Tidlig og koordineret palliativ indsats (igangværende)

• Styrkelse af de tværsektorielle rehabiliterende indsatser for mennesker med erhvervet hjerneskade

(igangværende)

• Fælles faglig kvalitetsorganisation og fælles uddannelse og kompetenceudvikling (igangværende. Ligger under

Temaudvalget Akutområdet som Center for Sundhed og Ældre har ansvaret for)

• Koordineret indsats for borgere med mange kontakter til sundhedsvæsenet (VIP) (igangværende)



• Vidensdeling ved personaleudveksling på tværs af sektorer og afdelinger (igangværende)

• Tidlig opsporing af lungesygdom hos patienter indlagt i Psykiatri Vest (igangværende)

• Implementering af rapporten Korrespondance mellem kommuner og almen praksis (igangværende)

"Det vurderes, at alle indsatserne vil bidrage med resultater, der kan få gavn for patienter/borgere også på længere sigt,

og også selvom nogle snitflader ændres med implementering af sundhedsreformen. Generelt er indsatserne rettet mod

personer, der har brug for lidt ekstra fra både sygehus, almen praksis og kommuner i forhold til det tværsektorielle

samarbejde.

Det vurderes desuden, at alle indsatserne kommer i mål – de fleste inden udgangen af 2026. To indsatser forventes at

fortsætte ind i 2027. Det vurderes, at alle indsatser kan løbe videre uagtet, at klyngerne erstattes af sundhedsråd. Dette

skyldes blandt andet de netværk, der er dannet via Temaudvalgene og i regi af indsatserne."

Opmærksomhedspunkter og erfaringer fra samarbejdet i Slagelse Klyngen

Temaudvalgene gav udtryk for at:

• mange borgere har mærket en effekt af indsatserne i temagrupperne gennem modtagelse af tilpassede ydelser

fra kommunerne eller sygehuset.

• der er blevet skabt vidensopbygning i kommunerne og på sygehuset.

• et løbende samspil mellem fagligt strategisk forum og temagrupperne har fungeret i praksis.

• samarbejdsstruktur med delt formandskab på tværs af to kommuner i temaudvalgene har fungeret godt. 

• der ikke har været tilstrækkelig ressourcer til at understøtte indsatsen fra temaudvalget for trivsel hos børn, unge

og deres familier, hvorfor denne indsats bør løftes under det kommende sundhedsråd.

Ønsker og opmærksomhedspunkter fra Slagelse Klyngen i forhold til det nye sundhedsråd

Temaudvalgene gav udtryk for at:

• det skal være muligt at kunne afslutte prioriterede indsatser, som er igangsat i en af de to sundhedsklynger,

selvom kommunerne og sygehusene overgår til at samarbejde i et nyt sundhedsråd per d. 1. januar 2026.

• det er vigtigt at begrænse antallet af operationelle fora i det kommende sundhedsråd, da det ofte er de samme

medarbejdere fra kommunerne og sygehusene, som arbejder i de nedsatte fora.

• kommunerne og sygehusene sammen skal fortsætte med at overveje, hvordan de kan gå hurtigere i drift med

gode indsatser, uden at der tabes noget undervejs.

• der bør arbejdes med beskrivelse af roller i operationelle fora under det nye sundhedsråd med henblik på at

forebygge videnstab i forbindelse med implementering af indsatser.

• der løbende er en vis grad af interaktion mellem et fagligt strategisk forum og de operationelle fora i det

kommende sundhedsråd.

• arbejdet med indsatser i de operationelle fora i det kommende sundhedsråd kommer til at involvere de ledere,

som er tættest på driften i kommunerne og på sygehusene.

• det kommende Sundhedsråd tager udgangspunkt i, hvad der skaber værdi for borgerne og medarbejder -

ligesom Fagligt strategisk forum og temaudvalgene i Slagelse Klyngen har haft.

Opsamlingen fra læringsdagen fremgår af sagens bilag

I sagens bilag fremgår endvidere beløb til indsatsen, ansvarligt temaudvalg samt kort status for hver enkelt indsats.

Økonomi

Administrationen kan oplyse, at de oprindelige midler tildelt Næstved Kommune til Sundhedsklyngearbejdet var på

ca. 1,1 mio. kr., hvoraf der i 2025 resterer ca. 0,2 mio. kr. Desuden er der overført midler fra

Sundhedsklyngesamarbejdets partnere på ca. 1,2 mio. kr. til temaudvalget akutområdet, som håndteres i Næstved

Kommune. Sundhedsklyngesamarbejdet forudsættes at håndteres indenfor de værende budgetmidler.



Bilag

Noter fra Fælles Læringsdag i Slagelse Klyngen d. 250326 v1

Status på indsatser i Slagelse Klyngen Juni 2025

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=89d5f580-464a-4556-9c27-ffb837fcb028
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=313409d1-d72d-4679-bbeb-d9ab852c660b


Punkt 66: Godkendelse af sagsbehandlingstider

25-002279

Bilag

Sagsbehandlingsfrister efter Ældreloven.docx
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66. Godkendelse af sagsbehandlingstider

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (godkender), 04.08.2025

Socialudvalget skal godkende sagsbehandlingsfrister for indsatser under Ældreloven. Sagsbehandlingsfristerne er

tilsvarende indsatser under Lov om Social Service.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Socialudvalget godkender sagsbehandlingsfrister for indsatser under Ældreloven.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Godkendt.

Sagsfremstilling

I henhold til ældreloven skal kommunen fastsætte sagsbehandlingstider, der angiver, hvor lang tid der går fra

modtagelsen af en borgers ansøgning til afgørelsen træffes. Fristerne angiver, hvornår afgørelsen senest skal være

truffet. I vedlagte bilag har administrationen tilpasset kategoriseringen af afgørelser, så de matcher Ældrelovens

indsatser. Sagsbehandlingstiden for helhedspleje er sat til 20 arbejdsdage, hvor der tidligere var forskellige

sagsbehandlingstider for personlig pleje, praktisk hjælp og genoptræning.

For borgere der modtager hjælp efter Serviceloven er de nuværende sagsbehandlingsfrister fortsat gældende.

Økonomi

Administrationen har ingen bemærkninger.

Bilag

Sagsbehandlingsfrister efter Ældreloven.docx

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=92a9671f-b1b1-48c2-81a1-d750a223426d


Punkt 67: Orientering vedrørende arbejdsmiljø

25-016496
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67. Orientering vedrørende arbejdsmiljø

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (til efterretning), 04.08.2025

Socialudvalget ønskede på sit møde 6. januar 2025 en opfølgende sag på arbejdsmiljø i ældreområdet. En

gennemgang af arbejdstilsynets afgørelser i perioden 20. november 2024 til 15. maj 2025 viser, at der har været 4

reaktioner fra arbejdstilsynet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Til efterretning. Udvalget beder om en årlig status på arbejdsmiljøsager som har resulteret i et aftaleforløb og/eller

et påbud.

Udvalget anerkender og takker medarbejdere for det daglige arbejde de udfører på udvalgsområdet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget ønskede på sit møde 6. januar en orientering om arbejdsmiljø i Ældreområdet. På baggrund af de

opgørelser HovedMED får over Arbejdstilsynets afgørelser, viser en gennemgang, at der i perioden 20. november 2024

til 15. maj 2025 blev lavet fire afgørelser på ældreområdet.

To af disse afgørelser var påtaler omkring konkrete handlinger omkring konkrete borgere. 

Definition af påtale fra Arbejdstilsynet: Som virksomhed kan I få en påtale. En påtale fastslår, at I som virksomhed har

overtrådt arbejdsmiljølovgivningen. En påtale gives for at understrege, at arbejdsmiljøreglerne altid skal være overholdt.

De to resterende afgørelser var aftaleforløb vedr. henholdsvis arbejdsmængde/tidspres og høje følelsesmæssige krav.

Definition af aftaleforløb fra Arbejdstilsynet: Arbejdstilsynet kan i to situationer tilbyde jer som virksomhed et aftaleforløb,

som giver jer mulighed at gøre en ekstra indsats for deres arbejdsmiljø og få hjælp til det fra Arbejdstilsynet.

Vi kan tilbyde et aftaleforløb:

• Hvis vi på et tilsyn har konstateret, at I som virksomhed har et arbejdsmiljøproblem, og vi samtidig vurderer, at

problemet også kan være i andre afdelinger eller lignende i jeres virksomhed.

• Hvis vi på et tilsyn har fået mistanke om, at I som virksomhed har et arbejdsmiljøproblem, men endnu ikke har

afdækket, om der er en overtrædelse af reglerne. Det vil især være relevant i forhold til komplekse

arbejdsmiljøproblemer, fx inden for det psykiske arbejdsmiljø. 

Handlinger i Ældredistrikterne



Når Arbejdstilsynet har givet en afgørelse i Ældredistrikterne arbejdes der med de forskellige arbejdsmiljøudfordringer i

tæt samspil med medarbejdere i de berørte teams, ledelsen og arbejdsmiljørepræsentanterne. Typisk har man drøftet de

forskellige temaer og blevet enige om forskellige indsatser. Efterfølgende følger man op, for at sikre man har fundet de

rigtige tiltag og justerer ved behov til. Indsatser kan fx involvere supervision og uddannelsesaktiviteter, og det kan også føre

til drøftelser i MED.

 I enkelte tilfælde er der blevet ansøgt om at udskyde tidspunktet, hvor man skal være i mål med indsatserne. Når fristen

for indsatser er udløbet, afventer distrikterne fornyet besøg fra Arbejdstilsynet.

Økonomi

Administrationen har ikke yderligere bemærkninger.



Punkt 68: Orientering om udvikling af understøttelse til planlægning i små
teams
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Socialudvalget 04.08.2025

68. Orientering om udvikling af understøttelse til planlægning i små teams

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (til efterretning), 04.08.2025

Ældreområdet har indgået et samarbejde med en leverandør om udvikling af et system, der kan understøtte vagt-

og ruteplanlægning i de små teams. Afprøvning i praksis forventes at kunne gennemføres i 4. kvartal efter en

forudgående indsamling af data og opsætning af systemet, så det matcher arbejdet i små tværfaglige teams i

Næstved Kommune.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Til efterretning. Udvalget glæder sig over hvor langt udviklingen er nået og de fordele det medfører for

medarbejderne ift. planlægning.

Sagsfremstilling

Ældreområdet har indgået et samarbejde med en leverandør af et system, der skal understøtte de små team i

planlægningen. Leverandøren har allerede implementeret systemet i en anden kommune, og nogle dele er derfor

afprøvet i praksis. Samarbejdet består af tre dele:

1. Generel analyse af planlægning, fx i forhold til om der kan optimeres på bilpark, indmødesteder m.m.

2. Nyt vagtplansystem med bedre overblik der kan understøtte arbejdet i de små teams. Det skal understøtte drift og

planlægning og være med til at sikre fx mere kontinuitet for borgerne.

3. Automatisk besøgsplanlægning. Bruge systemet til at planlægge medarbejdernes arbejdsdage med blik for både

medarbejdernes kompetencer og kontinuitet samt evt. optimering af bilparken for at spare vejtid.

I samarbejdet med leverandøren vil ældreområdet være med til at udvikle systemet, så det passer til en kommunal

ældrepleje med små tværfaglige teams og samtidig tager højde for, at der skal være mest mulig kontinuitet for borgerne.

Systemet trækker blandt andet på AI baseret på "regler" såsom arbejdstidsregler, kompetenceniveau, borgeres særlige

behov såsom to medarbejdere til forflytning og så videre. Systemet bruger også tilgængelige kortdata og estimater for

køretid til at optimere ruter.

Når systemet afprøves i praksis er hensigten at det kan spare ressourcer til planlægning, som kan bruges på andre

opgaver. Det vil give et solidt udgangspunkt for planlægning i teamet, men med mulighed for, at teamet selv kan

finjustere ud fra deres indsigt i de enkelte borgere.

Det forventes at systemet kan testes i praksis i 4. kvartal 2025 og Socialudvalget orienteres om udviklingen i forbindelse

med status på "Vi ses i morgen" da systemet i høj grad hænger sammen med planlægningen i de små teams.



Ældreområdet afsøger muligheden for at være med i kommunernes skaleringsarbejde gennem KL, for at dele viden og

erfaringer med andre kommuner der arbejder med lignende implementeringer.

Økonomi

Administrationen har ingen bemærkninger. 



Punkt 69: Orientering om velfærdsteknologi i Center for Handicap og
Psykiatri

24-034742

Bilag

Udfordringer og potentiale med Teton i CHP

Velfærdskatalog i CHP

Velfærdsteknologier i CHP og CSA
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69. Orientering om velfærdsteknologi i Center for Handicap og Psykiatri

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (til efterretning), 04.08.2025

I forlængelse af de igangværende projekter omkring udbredelse af velfærdsteknologi (VT) i Næstved Kommune er

der igangsat en målrettet proces med undersøgelse af, hvilke velfærdsteknologier, der med fordel kunne

implementeres i Center for Handicap og Psykiatri. Erfaringer fra mange kommuner viser, at implementering af VT er

vanskelig på handicap- og psykiatriområdet og at det er vanskeligt at skaffe midler til området.

Der findes dog en række mindre omkostningstunge produkter som bliver undersøgt med henblik på ibrugtagning.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Til efterretning. Udvalget roser medarbejder og påpeger en opmærksomhed på Synergien mellem Ældre, handicap-

og psykiatri ift. deling af data.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har ønsket en intensivering af arbejdet med velfærdsteknologi i Center for Handicap og Psykiatri (CHP).

Udvalget har særligt udtrykt ønske i forhold til, at undersøge muligheden for at anvende  ”digital tilsyn/sygeplejerske på

væggen” indenfor CHP’s område.

Der er allerede høstet en lang række erfaringer på ældreområdet via TETON-løsningen, som er områdets

'tilsyn/sygeplejerske på væggen'. På CHP's område er der ikke samme volumen i antal borgere, der har brug for

løsningen i de enkelte centre, hvilket vil medføre at udgifterne til løsningen bliver relativt høje, og de potentielle

stordriftsfordele ikke kan udnyttes fuldt ud.

Imidlertid er det administrationens vurdering, at der med fordel kan udarbejdes en særskilt analyse af de behov, der

måtte være i flere af CHP's centre og der er etableret dialog med TETON om afprøvning af systemet tilpasset CHP. Der

er derfor påbegyndt en analyseproces i samarbejde med TETON, som skal omfatte 2-3 centre i CHP.

Ud over samarbejdet med TETON er der forskellige nye velfærdsteknologier, der aktuelt undersøges. Eksempelvis:

• Active Avatars, som overvejes som pædagogisk redskab på Socialpædagogisk Center og

Socialpsykiatrien. Aktive Avatars er en digital appløsning, som supplerer den socialpædagogiske indsats via en

spilverden, som bruger missioner, level system, skills og en personlig avatar.

• FlexSmart, der husker borgerne på at tage medicin, som et alternativ til en pillerobot. FlexSmart henter

automatisk medicinkort fra kommunens journalsystem og det er derved altid opdateret. Borgeren får mere frihed

og uafhængighed, og bliver hjulpet til at tage sin medicin.

• Analyse af hvilke centre/målgrupper, hvor direkte overførte sundhedsdata til Nexus giver mening



Som det fremgår af sagens bilag er der flere velfærdsteknologier, der allerede er udbredt eller umiddelbart vurderes at

kunne udbredes.

Samarbejdet på tværs mellem center for Handicap og Psykiatri og center for Sundhed og Ældre har resulteret i et

tiltrængt løft på området og en yderligere fokusering og kvalificering af arbejdet.

Økonomi

Administrationen har ingen bemærkninger, udover at eventuelle implementerings omkostninger forudsættes afholdt

indenfor det vedtagne budget.

Bilag

Udfordringer og potentiale med Teton i CHP

Velfærdskatalog i CHP

Velfærdsteknologier i CHP og CSA

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=e7c03eb1-23a9-4e22-a783-2d5ac662a3cf
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=89dbf98c-871c-4d98-96f9-0407f37ea246
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=713ee089-7484-4d68-9d61-c59fc00cb32e


Punkt 70: Orientering vedr. tilbagerulning af udfasning af badebænke,
tyngdeveste og rollatorer uden særlig udformning

24-034442
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70. Orientering vedr. tilbagerulning af udfasning af badebænke, tyngdeveste og

rollatorer uden særlig udformning

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (til efterretning), 04.08.2025

Socialudvalget og byrådet godkendte i 2023 kvalitetsstandarder, hvor blandt andet rollatorer uden særlig

udformning, tyngdeprodukter og badebænke skulle udfases og overgå til at være betragtet som sædvanlig indbo,

som borger selv skal anskaffe. På baggrund af hjemviste sager fra ankestyrelsen er det nødvendigt at ændre denne

praksis igen. Dette  får konsekvenser for de besparelser der var forbundet med udfasningen, så der fremadrettet er

en udgift på omkring 866.000 kr. årligt.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Til efterretning. Udvalget påpeger at Ankestyrelsen har præciseret sin linje og derfor efterfølger administrationen

denne.

Sagsfremstilling

Socialudvalget besluttede 28. august 2023 en besparelse baseret på, at rollatorer uden særlige funktioner,

forhøjerklodser, badebænke m.m. var at anse som almindeligt indbo. Ankestyrelsen har efterfølgende hjemvist nogle af

myndighedens afgørelser, og ud fra Ankestyrelsens afgørelser, er Næstved Kommune nødt til at ændre praksis i forhold

til rollatorer, badebænke og tyngdeveste, der ikke kan anses som almindeligt indbo.

Badebænke blev udfaset i 2024, mens rollatorer først er blevet udfaset i 2025.

På grund af ændret praksis, skal kvalitetsstandarden tilrettes, hvilket vil ske som en konsekvensrettelse i en kommende

kvalitetsstandard.

 Økonomiske konsekvenser

Som konsekvens af ændring af praksis, må der forventes en øget udgift til hjælpemidler på:

• 516.000 kr. til indkøb af hjælpemidler

• 350.000 kr. til personaletimer i depotet

Den samlede øgede udgift forventes derfor at blive 866.000 kr. årligt.

Økonomi



Administrationen kan oplyse at der i budgetkontrollen for 1.5.2025 forventes et overskud på det samlede

hjælpemiddelområde i 2025, hvorfor ovenstående ændring fortsat bør medføre budgetoverholdelse i 2025. Der

gøres dog opmærksom på at hjælpemiddelområdet er en del af politikområde Ældre.

I forhold til budget 2026 og frem bør ændringen indgå i genvurderingen af budgettet.

 



Punkt 71: Drøftelse af resultater og erfaringer til det kommende udvalg og
byråd

25-011334

Bilag

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 i Center for Handicap og Psykiatri

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 på ældreområdet

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 i Center for Kultur og Borgerservice
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71. Drøftelse af resultater og erfaringer til det kommende udvalg og byråd

Resumé

Politisk behandling

Socialudvalget (drøfter), 04.08.2025

Den 1. januar 2026 tiltræder de nye stående udvalg, Økonomiudvalg og Byråd.

Socialudvalget får med denne sag mulighed for at drøfte resultater og erfaringer fra arbejdet i udvalget og komme

med anbefalinger til det nye udvalg.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget drøfter resultater og erfaringer med arbejdet i udvalget.

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

Drøftet. Udvalget ønsker at tilføje et ekstra punkt vedr. Frivillighedsområdet, herunder det Sociale Kompas som

Frivilligcentret har indført samt Boblberg.

Sagsfremstilling

Socialudvalget drøfter resultater og erfaringer fra arbejdet i udvalget og får mulighed for at give stafetten videre til det

kommende fagudvalg på området.

Administrationen har gennemgået udvalgets sager siden 2022 for at give et samlet overblik over det, udvalget har

opnået i byrådsperioden 2022-2025. Overblikket fremgår af vedlagte bilag. 

Som eksempler kan følgende hovedindsatsområder, som udvalget har arbejdet med i perioden, fremhæves:

• Ældreloven

Ældreloven blev vedtaget i december 2024 og udvalget skal godkende de forløb og rammer for helhedspleje, der

skal erstatte ydelser efter Serviceloven for borgere over pensionsalderen. De bærende værdier i ældreloven er:

selvbestemmelse, tillid til medarbejderne og borgernær ledelse samt samspil med pårørende, lokale fællesskaber

og civilsamfund. Ældreloven er i overensstemmelse med arbejdet i "Vi ses i morgen"

• Projekt vi ses i morgen

Socialudvalget godkendte i oktober 2023 projektbeskrivelsen for "Vi ses i morgen". Projektet bygger på tendenser

nationalt om små faste tværfaglige teams samt en høj grad af medarbejderinddragelse gennem medarbejderdage

og actionlabs. På baggrund af projektet trådte en omorganisering til små faste teams i kraft i september 2024.

Projektet indebærer høj grad af kulturændring og implementeringen har derfor et fortsat fokus.              

• Forebyggelse af ensomhed

Byrådet afsatte i budgetforliget for 2025 midler til blandt andet at forebygge ensomhed blandt ældre og fremme

aktiviteter omkring borgere på plejehjem samt klippekort til nogle af de ældre, der modtager mest hjælp i

hjemmet. Efter inddragelse af medarbejdere og civilsamfund udmøntes dette i blandt andet at udvikle nogle

plejecentre/aktivitetscentre til lokale folkesteder og ansætte brobyggere til at skabe sammenhæng mellem

aktiviteter, civilsamfund og ældre.                   



• Hjemløsestrategi

Regeringen vedtog en hjemlæsereform, som trådte i kraft 1.10.23. Ønsket var at gøre op med langvarig

hjemløshed, så borgerne ikke længere skulle have lange ophold på forsorgshjem. De skulle i stedet hjælpes i

eget hjem. I Næstved blev der iværksat 1. Housing First og intensiv bostøtte i regi af Forsorgshjemmet med

overgangsstøtte til egen bolig 2. 11 udslusningsboliger 3. netværksvenner og frivilligt samarbejde 4. socialt og

recovery-orienteret værksted og beskæftigelse. Derudover er der igangsat et boligprojekt, som skal undersøge og

arbejde med at få flere billige boliger til socialt udsatte. Projektet er tværgående med CAM, CEI og CU.

• Velfærdsteknologi

Socialudvalget har i perioden igangsat flere investeringspuljeprojekter, fx skærmbesøg, digitalt tilsyn og direkte

sundhedsdata. Desuden afsatte Byrådet i budgetforliget for 2025 midler til intensivering af arbejdet med

velfærdsteknologi - både til at styrke brugen af velfærdsteknologi på velfærdsområderne, men også til gennem

Næstved Erhverv at styrke Næstveds status på erhvervsområdet inden for velfærdsteknologi og digitale

værktøjer på velfærdsområdet.

• Frivillighedsområdet

opstart og udbredelse af det Sociale Kompas og Boblberg under tæt dialog og samarbejde med

Frivillighedscentret.

• Lokale topmøder

Socialudvalget har afholdt to topmøder i perioden. På begge møder har der været deltagelse af ledere og

medarbejdere fra centre og virksomheder, og på det seneste møde var der desuden en stor repræsentation af

civilsamfund. Temaerne for topmøderne har været: 1) fokus på borgere med komplekse problemstillinger der går

på tværs af arbejdet i CSA og CHP, 2) Samarbejde – internt, på tværs og udadtil.

Socialudvalget skal på den baggrund drøfte udvalgets resultater og erfaringer i den nuværende valgperiode og

erfaringer som kan videregives til et kommende udvalg.

Økonomi

Administrationen har ingen bemærkninger.

Bilag

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 i Center for Handicap og Psykiatri

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 på ældreområdet

Socialudvalgets arbejde 2022-2025 i Center for Kultur og Borgerservice

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=b5be280e-a291-468f-91a5-5308d9e21906
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=b7124d12-5c86-41a1-9be2-4cc0896ec3c5
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=31dd8b4e-d472-414f-a39c-72968082539a


Punkt 72: Meddelelser til orientering

Bilag

Åbent Hus i Café Håbet den 5. september

Fællesbrev

Notat om juridiske barrierer og løsningsspor



Socialudvalget 04.08.2025

72. Meddelelser til orientering

Beslutning

Socialudvalget, 04.08.2025

Fraværende: Aligo Francis (A), Marianne Olsen (A) 

1. Orientering til efterretning.

2. Orientering til efterretning.

3. Administrationen oplyser at der er indkøbt håndfri mobilholdere til bilerne på ældreområdet.

4. Orientering til efterretning.

5. Orientering til efterretning.

6. Orientering fra formanden om status fra valgudvalget ift. afvikling af Ældrerådsvalget.

7. Orientering om personsag.

Sagsfremstilling

1. Status på Friplejehjem fast punkt.

2. Orientering om ny formand for Ældrerådet.

3. Status på håndfri betjening af mobil i tjenestebiler. 

4. Orientering om åbent hus i Cafe Håbet den 5. september. Invitation vedhæftet som bilag.

5. Fællesbrev + notat fra Ældreministeriet til alle landets kommuner vedr. juridiske barrier for brug af

velfærdsteknologi. Bilag vedhæftet.

Bilag

Åbent Hus i Café Håbet den 5. september

Fællesbrev

Notat om juridiske barrierer og løsningsspor

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=4817f40c-8e6b-47c0-933d-bf0901206938
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=ce7c0363-f67f-454c-9c33-f2c4ad390d07
https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=fa1dfc8a-526b-42ed-b869-7ea3a3b94631


Punkt 73: Underskriftsark

Bilag

Underskriftark SU 04.08.2025
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73. Underskriftsark

Bilag

Underskriftark SU 04.08.2025

https://nak.fujitsuedoc.dk:2002/AgendaWeb/GetFile.aspx?AID=0e5c44b0-7930-4d66-88c3-d6b881a1d207
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