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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-19-17
Beslutning

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020
Godkendt.

Sag 4 udsattes til mede i marts i forbindelse med midtvejsevaluering af budgettemaanalyse



Punkt 2: Godkendelse af budgetkontrol 2020 - Opfelgning pa
budgetvedtagelsen

00.01.00-G01-138-19
Resume

Politisk behandling
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (godkender), 06.01.2020

Okonomiudvalget (til efterretning), 20.01.2020

Byréadet vedtog den 18. december 2018 nye retningslinjer for, hvordan gkonomien skal styres i Naestved Kommune. Heraf
fremgér, at der i december skal udarbejdes en budgetkontrol for det kommende ar (2020), for Omsorgs og
Forebyggelsesudvalgets omrade.

Budgetkontrollen tager udgangspunkt i, at der pa udvalgets omrade hurtigt kan ske en @ndring i eftersporgsel af
kommunens udgifter, hvilket kan have stor gkonomisk betydning.

Administrationen har p& den baggrund udarbejdet budgetkontrol med udgangspunkt i de forudsatninger om maengder og
priser, der var lagt til grund for budget 2020 samt forventninger til regnskab 2019 med betydning for budget 2020.

Konklusionen er, at der i lighed med tidligere ar og i henhold til den ekonomiske politik er risiko for et merforbrug pa
udvalgets omrade, selvom det endnu er usikkert pa grund af det tidlige tidspunkt pa budgetaret. Det indstilles derfor at
udvalget behandler udviklingen og behovet for at igangsatte eventuelle modgaende tiltag pa nuverende tidspunkt.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget
1. drefter forudsatningerne for fremskrivning af timebehovet pa eldreomradet
2. drefter de samlede forventninger til budgetudviklingen 2020

3. beslutter om administrationen skal udarbejde et "beredskabssparekatalog" og sterrelsen af dette til foreleeggelse pa
naeste udvalgsmede.

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020
Ad 1: Droftet
Ad 2: Droftet

Ad 3: Udvalget gnsker at afvente forste budgetopfoelgning 2020 for yderligere stillingtagen med henvisning til, at tallene
stadig er usikre.

Udvalget opfordrede omradet til madehold i den mellemliggende periode.

Udvalget ensker udvikling i visiterede timer forelagt til februar.



Sagsfremstilling

I forbindelse med budgetforliget vedtog forligspartierne at tilfere Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget 3,0 mio. kr. til
budgetloft af omradet for at lette udvalgets arbejde med at fa budgettet til at heenge sammen. I forleengelse af
budgetbehandlingen og de beskrevne udfordringer pa udvalgets fire politikomrader, har administrationen forudsat, at
budgetloftet er tilfort politikomrdde Handicappede. Der henvises til Omsorgs- og Forebyggelsesudvalgets
budgetbehandling for 2020 for en nermere gennemgang af de omprioriteringer, som blev gennemfort imellem udvalgets
politikomréder.

Udvalgets budget for 2020 kan opstilles saledes:

1.000 kr. Budget 2020
Aldre 618.778
Handicap 360.418
Psykiatri 83.557
Sundhed, uden kommunal medfinansiering 154.310

I alt 1.217.063
Sundhed. kommunal medfinansiering 372.000

I alt 1.589.063

Budgetkontrollen pr. 1. december med fokus pa budget 2020 er foretaget pa baggrund af, at der pa nogle omrader kan ske
en hurtig endring i efterspargsel af kommunens ydelser. Derudover en overordnet vurdering af forventningerne til 2020
pa baggrund af de forudsatninger om maengder og priser, der er lagt til grund for budget 2020 samt den viden, vi nu har
om forventet regnskab 2019.

Ovenstéende viser et samlet budget pa 1,6 mia. kr. Udvalget har kun begraeenset mulighed for at pavirke udgifter til
kommunal medfinansiering jf. tidligere beskrivelser. Udvalget har derimod mulighed for at handle indenfor det resterende
budget pa 1,2 mia. kr. En udvikling i udgifterne pa +/- 1 % svarer til 12 mio. kr. for hele udvalgets omrade.

Nedenfor en kort gennemgang af de enkelte omrader:

Zldreomradet:

Pa madet vil forventninger og scenarier blive gennemgaet til udviklingen i visiterede timer i 2020 i forhold til 2019, og i
forleengelse heraf ogsa de samlede forventninger til budget 2020. Pa nuvarende tidspunkt vurderer administration, at er
risiko for en samlet udfordring pa op til ansléet 12-18,0 mio. kr. 1 2020, svarende til 2 til 3% af omradets samlede budget.
Det ma imidlertid ogséa understreges, at vurderingen pa dette tidlige tidspunkt i budgetéret er meget usikkert og alene
baseret pd udviklingen i 4. kvartal 2019. Omrédet folges derfor teet med henblik pa at nedbringe merforbruget.

Vedheftede bilag indeholder en oversigt over den samlede udvikling i visiterede timer, en oversigt over udviklingen i
timer pr. uge i &rene 2017, 2018, 2019, samt forventning til 2020 beskrevet i tre scenarier.



Baggrunden for stigningen i visiterede timer skyldes felgende:

¢ Flere enkeltsager hvor der er behov for flere timer som felge af komplekse forleb.

¢ Dyrere gennemsnitlige omkostninger pr. time som folge af behov for mere sygepleje, da borgerne udskrives
tidligere fra hospitalet.

* En stigende kompleksitet bdde pleje- og behandlingsmassigt, men ogsa i forhold til koordinering tvaersektorielt,
herunder samarbejde med praktiserende lege og sygehuse.

¢ Et stigende antal akutte/subakutte forleb, der skal handteres i den kommunale hjemmepleje og pa plejecentrene

o Fald i indtegter for salg af plejehjemspladser til udenbys borgere (forérsaget af lengere venteliste til kommunens
plejeboliger).

Det skal bemaerkes, at der 1 2020 vil blive udarbejdet en budgettemaanalyse for Aldreomradet. Det kan ikke pa
nuverende tidspunkt vurderes, om det vil betyde en mere effektiv drift og dermed vil nedbringe udgifterne. Analysen vil
forst vaere endelig feerdig i 3. kvartal 2020, hvorfor en eventuel nedbringelse af udgifterne forst har fuld virkning fra 2021.

Handicap og Psykiatri omradet:

Der blev i 2019 gennemfort en budgettemaanalyse. P4 baggrund af udvalgets beslutning er der indarbejdet spareforslag i
budgetforudsaetninger for 2020. Det er en forudsatning, at disse spareforslag far effekt i 2020. Erfaringen er, at omradet
igennem mange &r har veret udfordret af tilgang udover det afsatte budget til trods for, at der har veeret afsat budget til
oget eftersporgsel/tilgang. Udvalget kan derfor drefte, om der allerede nu er behov for at igangsatte tiltag pa omrédet.

Sundhedsomradet uden kommunal medfinansiering:

Udgifterne til hospice, ambulant specialiseret genoptreening og faerdigbehandlede patienter er i 2019 afregnet aconto pa
grund af problemer med nyt registreringssystem i regionerne. Der forventes regulering i 2020 efter faktisk forbrug, men
det er ikke muligt pa nuvarende tidspunkt at vurdere om det har betydning for overholdelse af budgettet.

Pa hjelpemiddelomradet har KL i forbindelse med ekonomiaftalen for 2020 beskrevet, at kommunerne har stigende
udgifter. Dette er ogsé gaeldende for Naestved Kommune. Omrédet er i budgetvedtagelsen forhejet med 5,0 mio. kr.-
primeert til inkontinens og stomihjelpemidler, som har haft en arlig vaekst pa 12-14 %. Det er vurderet, at det afsatte
budget er deekkende, men omréadet folges med skeerpet opmaerksomhed.

Kommunal medfinansiering af sundhedsudgifterne, KMF:

I akonomiaftalen er det aftalt at viderefore fastfrysningen af den lebende kommunale afregning i 2019 til 2020 pga. klager
over uigennemskuelige regninger og uforklarligt hgje efterreguleringer, samt usikkerhed for valide data med overgangen
til et nyt Landspatientregister (LPR3). Det kan give udsving i udgifter i forhold til vedtaget budget i form af forskydninger
i udgifterne imellem regnskabsarene.

Okonomi

Administrationen har ikke yderligere bemerkninger.

Bilag
Bilag 1. Bilag til Budgetkontrol 2020 — Aldreomradet
Bilag 2. Bilag til Budgetkontrol 2020 — Aldreomradet

Bilag 3. Udvikling i sygeplejeydelser, herunder ogsé kompleksitet.



Punkt 3: Godkendelse af tilsynspolitik zeldreomradet
27.00.00-K09-4-19

Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (godkender), 06.01.2020

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget skal én gang arligt udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik pé s&ldreomradet.

Udvalget skal i henhold til styrelsesvedtegten godkende den vedlagte tilsynspolitik for eeldreomradet for 2020 og
beslutte, om der i 2020 skal gennemfores dialogbaserede tilsyn, som ikke laengere er lovpligtige.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget

1. godkender den vedlagte tilsynspolitik for a&ldreomrédet.
2. beslutter at der ikke gennemferes dialogbaserede tilsyn i 2020.

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020
Ad 1: Godkendt.

Ad 2: Udvalget onsker fortsat gennemfort dialogbaserede tilsyn i 2020 med den eksisterende model.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for tilbud efter servicelovens § 83 om personlig og

praktisk hjelp, som er omfattet af reglerne om frit valg af leverander. Tilsynspolitikken skal indeholde kommunens
procedurer for udferelse af tilsyn med disse tilbud og for opfelgning pa tilsynet.

Kommunalbestyrelsen skal i tilslutning til beslutninger om serviceniveauet for tilbud efter servicelovens § 83 og om

udarbejdelse af kvalitetsstandarder efter servicelovens § 139 mindst én gang érligt felge op pa tilsynspolitikken, herunder

foretage de nedvendige justeringer, jf. servicelovens § 151 c, stk. 3.

Tilsynspolitikken leegger op til, at Naestved Kommune foretager de tilsyn pa aldreomradet, som er lovpligtige. Det
betyder, at der i 2020 ikke gennemfores dialogbaserede tilsyn, idet disse ikke laengere er lovpligtige.

Derudover anvender Naestved Kommune ekstern bistand til at foretage det lovgivningsmaessige arlige uanmeldte tilsyn pa

&ldreomradet hos:

¢ Alle plejecentre, omsorgsboliger og midlertidige boliger.
¢ De fire hjemmeplejedistrikter.
¢ Private leveranderer, der leverer ydelser efter Servicelovens § 83.



Denne sag skal ses i sammenhang med sag 7 vedr. dialogbaserede tilsyn.

Okonomi

Administrationen har ikke yderligere bemaerkninger.

Bilag

Tilsynspolitik @ldreomradet 2020



Punkt 4: Godkendelse af indsatskataloger og kvalitetsstandarder, sundheds-
og ®ldreomradet

27.00.00-P23-1-19
Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (anbefaler), 06.01.2020

Byradet (godkender), 14.01.2020

Byrédet skal mindst en gang arligt udarbejde kvalitetsstandarder for ydelser pd sundheds- og @ldreomradet. Disse
standarder indeholder oplysninger om kommunens serviceniveau indenfor serviceloven og sundhedsloven og er et
redskab til at informere borgerne om, hvilken hjzlp og stette kommunen tilbyder borgerne pé det generelle niveau.
Kvalitetsstandarderne med tilherende indsatskataloger er saledes udtryk for det politisk fastlagte serviceniveau pa et
givent omrade. Kvalitetsstandarder og indsatskataloger angiver ikke konkret, hvilken hjelp den enkelte borger har ret til
af hjelp.

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget skal behandle kvalitetsstandarder og indsatskataloger og anbefale disse overfor
Byrédet.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at Byradet

1. godkender kvalitetsstandarder og indsatskataloger
2. godkender @ndring i serviceniveau vedr. gulvrengering, jf. den beskrevne indsats 4

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

Sagen udsat til marts i forbindelse med midtvejsevaluering af budgettemaanalyse.

Sagsfremstilling
1. Overordnede endringer

Der er overordnet sket sproglige og grammatiske @ndringer, hvor det er fundet nedvendigt, og lovgivningsmeessige
@ndringer er blevet indarbejdet. Alle kvalitetsstandarder og indsatskataloger pa sundheds- og a&ldreomradet er lagt over i
samme skabelon, og der er i den forbindelse foretaget ensrettende justeringer. Overordnet foreslas den overvejende del af
indsatserne fastholdt pa det samme niveau med fa justeringer.

Alle satser er @ndret til de gaeldende. Det vil sige fremskrevet pris- og lenmaessigt til 2020. Enkelte satser kan forst
fastsattes 1 januar 2020 i forbindelse med en central udmelding herom.

2. Kvalitetsstandarder og indsatskataloger med indholdsmaessige endringer med betydning for serviceniveauet

Der henvises til bilag 1 med anforte sidetal for s& vidt angér de indholdsmessige @ndringer, der er foretaget i
kvalitetsstandarder og indsatskataloger, og som har betydning for serviceniveauet. Bilaget omhandler a&ndringer
vedrarende praktisk hjelp og personlig pleje, udvalgte hjeelpemidler og handicapkersel.



3. Indsatser til serskilt behandling

P4 baggrund af blandt andet en del borgerhenvendelser og politiske draftelser redegeres nedenfor for fire forslag, som dog
ikke pa nuvaerende tidspunkt indgér i administrationens forslag. Der er sdledes ikke anfort finansieringsforslag for i alt
10,3 mio. kr. til 3 ud af 4 indsatser, som vil medfere udvidelser af serviceniveauet. Den fjerde og sidste indsats indeholder
afprovning af nye teknologiske hjelpemidler til gulvrengering, og en eventuel besparelse pa 1,5 mio. kr. forventes at
indga i budgettemaanalysen for @ldreomréadet i 2020.

1. Andring i serviceniveauet for diabeteshjelpemidler, s glukosemaélere kan bevilges i starre omfang til voksne end
hidtil. Se vedlagte notat for uddybning vedr. glukosemaélere til voksne.

2. Andring i serviceniveauet for handicapkersel, herunder om malgruppen for handicapkersel skal udvides til ogsé at
omfatte borgere med moderat til sveer funktionsnedsattelse, herunder demens. Se vedlagte notat om
handicapkersel.

3. Andrede kriterier for ekstraordinere ture med handicapkersel skal udvides, sa de kan bevilges i sterre omfang end
hidtil. Se vedlagte notat for uddybning vedr. handicapkersel.

4. Andring i serviceniveauet for gulvrengering ved at udlane robot eller andet hjelpemiddel til borgere, som kan
betjene teknologien, i stedet for gulvrengering ved en medarbejder. Se vedlagte notat for uddybning vedr. rengering
ved robot.

Heringer

Kvalitetsstandarder og indsatskataloger er sendt til hering i Handicap- og ZAldrerad. Der er modtaget heringssvar fra
Aldreradet, hvoraf det fremgar, at de tager aendringer af kvalitetsstandarder og indsatskataloger til efterretning, samt at de
stotter de indeholdte forslag til @ndring af serviceniveau. Derudover foreslar Aldreradet eendring af opgavestruktur i
forbindelse med bevilling af hjelpemidler og udlevering af plejesenge i starre omfang, hvilket vil blive serskilt droftet
med ZAldreradet.

Okonomi
Administrationen bemarker, at beslutning om @ndring af serviceniveauet for de 3 af de 4 omtalte indsatser vil betyde

merudgifter pé op til ca. 10,3 mio. kr., alt afheengig af hvor mange borgere, som tilvaelger de ndrede tilbud. Sagen
indeholder ikke forslag til kompenserende besparelser.

De 10,3 mio. kr. er beregnet som op til 9,8 mio. kr. for endret serviceniveau til diabeteshjelpemidler og 0,5 mio. kr. for
handicapkersel (sken). Besparelsen pa gulvrengering pa ansléet 1,5 mio. kr. netto forventes at indga i budgettemaanalysen
pé @®ldreomrédet.

Den resterende del af indsatserne fastholdes pa samme niveau med fa justeringer, hvilket forventes at betyde uandret
gkonomi.

Bilag

Bilag 1 - Kvalitetsstandarder og indsatskataloger med indholdsmassige @ndringer med betydning for serviceniveauet
Indsatskatalog alkoholenheden 2020

Indsatskatalog boligomradet 2020

Indsatskatalog kostomradet 2020

Indsatskatalog MRSA eller Clostridium positiv 2020

Indsatskatalog personlig pleje og praktisk bistand 2020

Indsatskatalog sygeplejeydelser 2020

Indsatskatalog team folkesundhed 2020



Indsatskatalog team sundhedsrehabilitering 2020
Indsatskatalog traening serviceloven 2020
Kvalitetsstandard alarmer i borgers bolig 2020
Kvalitetsstandard forebyggende hjemmebesag 2020
Kvalitetsstandard genoptrening 2020

Kwvalitetsstandard handicapkersel 2020
Kwvalitetsstandard hjelpemidler, forbrugsgoder, biler og boligindretning 2020
Kwvalitetsstandard Korinthvej 2020

Kvalitetsstandard omsorgstandpleje 2020
Kwvalitetsstandard personlig alarm eller pejlesystem 2020
Notat om glukosemalere til voksne

Brev fra alzheimerforening vedr. @ndring af malgruppe
Notat om handicapkersel

Notat om gulvrengering ved teknologi

Heringssvar fra Aldrerad



Punkt 5: Godkendelse af pejlemzrker fra Sundhedspolitikken for de
kommende to ar

00.00.00-P22-1-18
Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (godkender), 06.01.2020

Nestved Kommunes nye Sundhedspolitik blev endelig godkendt af Byrédet 19. november 2019. Sundhedspolitikken er
en langsigtet rammepolitik, der lobende skal udmentes gennem 2-arige strategier baseret pa Sundhedspolitikkens
pejlemerker.

Med denne sag skal Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget valge pejlemaerker for de forste to ar af politikkens levetid - det
vil sige for arene 2020-2021.

Administrationen udarbejder efterfelgende mélrettede strategier for de valgte pejlemaerker.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget godkender "Bedre mental sundhed" og "Mere bevagelse" som pejlemaerker for de
kommende 2 ar.

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

Godkendt.

Sagsfremstilling

Baggrund

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget besluttede den 13. august 2019 at sende udkast til ny sundhedspolitik til dreftelse i
alle politiske fagudvalg samt i 4-ugers offentlig hering. Der blev foretaget mindre justeringer i politikken pa baggrund af
haringssvarene. Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget anbefalede den justerede Sundhedspolitik den 28. oktober 2019 og
Neastved Kommunes nye sundhedspolitik blev endelig godkendt af Byradet 19. november 2019.

Alle 10 centre har afgivet ensker til pejlemearker

For at kvalificere valget af pejlemarker samt vurdere opbakningen til pejlemarker i Naestved Kommune har alle 10
centre, via spergeskema, bidraget med deres input til, hvilke pejlemaerker de finder mest relevant at saette fokus pa de
kommende to ar. Bilag med opsamling af centrenes ensker og bemarkninger er vedhaeftet sagen.

Pejlemaerkerne med flest anbefalinger fra undersegelsen er "Bedre Mental Sundhed" og "Mere Bevagelse" med
henholdsvis 80% og 60% stemmer (alle centre har afgivet to stemmer). Herefter folger "Alkohol og Euforiserende
stoffer", "Regfrit Liv" og "Kronisk sygdom".

Administrationens anbefaling

"Bedre mental sundhed"

Mental sundhed har betydning for den enkeltes livskvalitet og for risikoen for at udvikle sygdom. Ved at have fokus pa
"Bedre mental sundhed", kan kommunen vare med til at forebygge nogle psykiske sygdomme f.eks. angst, depression og
spiseforstyrrelser samt fremme trivsel i alle aldersgrupper.

Darlig mental sundhed er en betydelig sundhedsudfordring for bade bern, unge og voksne i Naestved Kommune.



"Mere bevagelse"

Fra Den Nationale Sundhedsprofil ved vi, at en stor del af voksne borgere i Naestved Kommune er stillesiddende mere end
8 timer om dagen. Ligeledes ved vi, at 30% gerne vil vaere mere fysisk aktive og gerne vil have hjlp til dette. For bern
mellem 11 og 15 &r lever kun 26% op til Sundhedsstyrelsens anbefalinger om at vere fysisk aktiv mindst 60 minutter om
dagen.

Ved at arbejde malrettet og strategisk kan Nastved Kommune bidrage til at skabe rammer og muligheder for "Mere
beveagelse” og herigennem vaere med til at forebygge livsstilssygdomme.

Der ses tillige fordele ved at vaelge "Mere Beveegelse" og "Bedre Mental Sundhed" samtidigt, da indsatser inden for disse
pejlemerker understetter hinanden.

Pé baggrund af den opbakning, der er i hele organisationen, og de faglige perspektiver der understotter valg af disse
pejlemarker, anbefaler administrationen, at "Mere Bevagelse" og "Bedre Mental Sundhed" valges som pejlemarker for
de kommende to ar.

Fra politik til handling

Sundhedspolitikken er en langsigtet rammepolitik, der er bygget op om principper og pejlemerker. Principperne
udtrykker kommunens made at arbejde med sundhed pé og skal danne grundlag for alle de sundhedsindsatser, som sattes
i gang. Pejlemarker er de omrader, hvor kommunen prioriterer indsatser for at forebygge de vasentligste risikofaktorer og
fremme sundhed i befolkningen.

Der vil blive udarbejdet strategier for hvert af de valgte pejlemarker. Strategierne vil blive handlingsanvisende og med
konkrete mél. De 2-érige strategier vil blive politisk behandlet af Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget samt de(t) ovrige
politiske udvalg, der har ansvar for omradet forventeligt ultimo 1. kvartal/primo 2. kvartal 2020.

Relevante aktarer — interne og eksterne — inddrages med henblik pa at kvalificere og udmente strategierne.

Okonomi

Administrationen har ikke yderligere at bemerke, ud over at udarbejdelse og implementering af Sundhedspolitikken
forudsettes finansieret inden for vaerende budgetter.

Bilag
Sundhedspolitik _godkendt
Data fra spergeskemaundersogelse vedr valg af pejlemaerker

Faktaark - sddan star det til i Naestved Kommune



Punkt 6: Orientering om budgettemaanalyse pa aldreomradet

00.16.00-P20-3-19
Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (til efterretning), 06.01.2020

Med udgangspunkt i Naestved Kommunes Optimeringsstrategi gennemfores der hvert ar en reekke budgettemaanalyser. En
af arets analyser gennemfores pa @ldreomradet; "Fremtidssikring af eldreomradet". Analysen indeholder 3 spor og skal
vaere gennemfort og klar til behandling i @konomiudvalget i juni 2020 med henblik pé en efterfalgende heringsperiode.

I denne sag orienteres Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget om det forestdende analysearbejde.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager budgettemaanalysen til efterretning.

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

Til efterretning.

Sagsfremstilling

Budgettemaanalysen “Fremtidssikring af Aldreomradet" er en sektoranalyse, hvor provenuet som realiseres, forbliver pa
udvalgets omrade. I modsetning hertil findes ogsa effektiviseringsanalyser, hvor provenuet overgér til Byradet.

Analysen omfatter folgende:

Spor 1 - analyse af den demografiske udvikling pa omradet

Resultatet af dette spor vil veere en beskrivelse af effekten af den demografiske udvikling pd omradets gkonomi og
dermed muligheder for at levere ydelser.

Der vil i analysen bl.a. vere serlig fokus pa de +80-arige og pé andelen af borgere med langvarige/kroniske sygdomme
samt pa udviklingen af de kommunale sundhedsydelser, herunder sarligt stigningen i bade andelen af sygeplejeydelser og
kompleksiteten i opgaverne. Analysen vil yderligere danne fundament for beslutning vedrerende en eventuel udvidelse af
kapaciteten pa plejeboligomradet. Resultatet af spor 1 indgér som baggrund for de gvrige spor i budgettemaanalysen.

Spor 2 - evaluering af det hidtidige omstillingsarbejde

Dette spor evaluerer de tiltag, der tidligere er igangsat pa a@ldreomrédet - eller er under ivaerksattelse pt. Der evalueres pa
effekt og effektiviseringsgevinster af tiltagene og vurderes pd muligheden for at gge effekterne eventuelt ved at foretage
@ndringer eller yderligere udbredelse af tiltag. Eksempler pa tiltag, der evalueres, er rehabilitering, velfaerdsteknologi og
sygeplejeklinikker.

Spor 3 - beskrivelse af yderligere omstillingsmuligheder

Dette spor er en analyse af, hvorvidt - og i hvilket omfang - iveerksattelse af andre tiltag kan bidrage til handteringen af
de fremtidige udfordringer pa a&ldreomradet og vil resultere i en beskrivelse af konkrete tiltag, der vurderes at kunne
bidrage med en positiv effekt. [gangsattelse af pilotprojekter o.l. vil sdledes forst ske efter analysens afslutning.



Projektorganiseringen
Analysen er organiseret med en styregruppe, en arbejdende projektgruppe for hvert af de 3 spor samt en falgegruppe (som
er Omrade-MED).

Tidsplanen

November 2019 Projektaftale godkendt i @konomiudvalget

Januar 2020 Orientering i Omsorgs- og Forebyggelsesudvalg

Marts 2020 Midtvejsstatus i Omsorgs- og Forebyggelsesudvalg

April 2020 Midtvejsstatus i @konomiudvalg

Juni 2020 Slutrapportering Omsorgs- og Forebyggelsesudvalg og
Okonomiudvalg

Midt juni — midt Hering

august

August 2020 Slutrapportering inkl. heringssvar i Omsorgs- og
Forebyggelsesudvalg

September 2020 Slutrapportering inkl. heringssvar i @konomiudvalg

Omréde-MED inddrages i december 2019, marts og juni 2020.
Okonomi

Administrationen har ikke yderligere bemaerkninger.

Bilag

Projektaftale for budgettemaanalysen Fremtidssikring af eldreomradet



Punkt 7: Orientering om dialogbaserede tilsyn i Aldreomradet 2019
27.00.00-G00-2-19

Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (til efterretning), 06.01.2020

Som led i den samlede tilsynsopgave péd eldreomradet indgar ét arligt dialogbaseret tilsyn i hvert af de fire distrikter.

I denne sag orienteres Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget om rammen for disse tilsyn og sagen indeholder desuden korte
referater fra de fire dialogbaserede tilsyn, der er afviklet i perioden september - december 2019.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager rapporterne til efterretning.

Beslutning
Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

Til efterretning.

Sagsfremstilling
Organisering af dialogbaseret, anmeldt tilsyn

Aldreomradet er omfattet af en raekke tilsyn, og som led heri indgar de dialogbaserede tilsyn.

Disse tilsyn udferes med deltagelse af beboere/parerende, bruger- og parerenderad, Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget,
repraesentanter fra Aldrerddet, medarbejdere og ledelse i distriktet samt centerchef.

Tilsynene foretages én gang arligt og er anmeldte.

Der gennemfores ¢t fzlles tilsyn for plejeboligerne og omsorgsboligerne i hvert distrikt.

Efter hvert besog udarbejdes en kort opsummerende rapport.

Formél og indhold i dialogbaseret, anmeldt tilsyn
Formélet med de anmeldte tilsynsbesog er at give beboere, parerende og bruger- og parerenderad lejlighed til i en dialog

med fagudvalg, ZAldrerad og distriktet at komme med ensker og forslag til eventuelle &ndringer, herunder at stille
spergsmal.

Distriktets ledelse orienterer endvidere om de forskellige tiltag, der er igangsat samt om livet og dagligdagen i boenheden.



Der har veret politisk deltagelse ved alle fire tilsyn, og der har varet god dialog, hvor beboere og parerende er
fremkommet med synspunkter i form af bade ros og ris.

Generelt har der varet en del tilkendegivelser i forhold til, at der er for f& medarbejdere pa plejecentrene.

Tilsynsbesggene varer ca. 1% time.

I lighed med de evrige tilsyn sendes tilsynsrapporterne til Aldrerddet og leegges endvidere pa hjemmesiden.

Tilsynspolitik pa aldreomradet

Jf. sag 3, der behandles pa udvalgets mede den 6. januar 2020, er de dialogbaserede tilsyn ikke leengere lovpligtige.

I tilsynspolitikken er derfor beskrevet folgende:

"Det kan fra ar til ar politisk besluttes, om der enskes, atholdt dialogmeder for borgere, parerende, politikere, ledere,
centerchef samt Aldreradet."

Okonomi

Administrationen har ikke yderligere bemerkninger.

Bilag

Referat, tilsyn SYD
Referat, tilsyn VEST
Referat, tilsyn NORD

Referat, tilsyn OST



Punkt 8: Orientering om faglige tilsyn og forlaengelse af aftale med
leverander af tilsyn i 2020

27.00.00-G00-1-19
Resume

Politisk behandling

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget (til efterretning), 06.01.2020.

Som led i tilsynsforpligtelsen pa eldreomradet indgar ét arligt uanmeldt tilsyn pé plejecentre, midlertidige pladser og
omsorgsboliger.

Yderligere er der i 2019 foretaget uanmeldt tilsyn i hjemmeplejen i alle fire distrikter samt hos fritvalgsleverander.

I denne sag orienteres Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget om resultaterne af tilsynene, herunder de anbefalinger, der
skal arbejdes videre med.

INDSTILLING

Administrationen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
Beslutning

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

Til efterretning.

Udvalget forventer fortsat omkostningsbevidsthed omkring brug af ekstern leverander.

Sagsfremstilling
Rammer for de uanmeldte tilsyn

Jf. geeldende lovgivning har Kommunalbestyrelsen pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter
servicelovens §§ 83 og 86 lases 1 overensstemmelse med de afgarelser Kommunalbestyrelsen har truffet efter disse
bestemmelser og i henhold til de vedtagne kvalitetsstandarder.

Som led i tilsynsforpligtelsen skal kommunen hvert &r foretage mindst ét uanmeldt tilsynsbesog.

Det er et krav, at tilsynet ikke varetages af personer, som samtidig udferer opgaver pa omradet.

Efter hvert tilsynsbesgg udarbejdes en tilsynsrapport. Rapporterne sendes til Aldreradet og leegges endvidere pa
kommunens hjemmeside.



Alle tilsynsrapporter vedleegges til udvalgets orientering sammen med orientering om fortsat aftale med leverander af
tilsyn i 2020.

Organisering af de uanmeldte tilsyn

Siden 2017 har tilsynsbesegene veret udfert af BDO.

Det er anbefalingen fra Center for Sundhed og ZAldre, at disse tilsyn fortsat varetages af ekstern operater m.h.p. at sikre
eldreomradets legitimitet, herunder at, omréadet ikke forer tilsyn med sig selv.

BDO har en anerkendende og dialogbaseret tilgang med fokus pé kontrol, leering og udvikling.

Samlet konklusion vedr. uanmeldte tilsyn pé plejecentre, omsorgsboliger og akutpladser pd Marskgarden.

BDO har haft uanmeldte tilsyn pd Nestved Kommunes 14 pleje- og omsorgsboliger i ar 2019, og pa baggrund af det
indsamlede datamateriale, interviews og de efterfelgende analyser heraf er tilsynet niet frem til felgende konklusion:

1. Fire tilbud har opnéet vurderingen Sardeles tilfredsstillende (Bakkegéarden, Birkebjergcentret, Jasminvej og
Nygardsve;j.)

2. Fire tilbud har opnéet vurderingen Meget tilfredsstillende (Birkevang, Kildemarkscentret, Sevang og Symfonien.)

3. Seks tilbud har opnéet vurderingen Tilfredsstillende (Munkebo, Fugleparken, Helgesvej, Kildegardsvej, Marskve;j
og Rajleparken.)

Den samlede og overordnede vurdering af Neestved Kommunes pleje- og omsorgsboliger er, at de enkelte centre er
velfungerende centre, hvor engagerede ledere og medarbejdere skaber trivsel og tryghed for borgerne. Borgerne profiterer
i hej grad af hverdagslivet, hvor der er fokus pé de nare verdier, og borgerne er helt generelt meget tilfredse med at bo pa
netop deres center.

Det kendetegner alle centre, at der arbejdes malrettet og systematisk med den samlede udvikling af tilbuddene for at sikre,
at kvaliteten i opgavelasningen til stadighed matcher malgruppen og den stigende kompleksitet i opgavelgsningen.

Ligeledes vurderer tilsynet, at medarbejderne har relevante faglige kompetencer og mulighed for faglig sparring og
vidensdeling pé tveers, og medarbejderne opleves engagerede og kompetente, svarende til uddannelsesniveau.

Ovenstéende er uddrag af de 14 tilsynsrapporter og arsrapporten.

Tilsynets anbefalinger ift. plejecentre, omsorgsboliger og akutpladser
Samlet er der givet i alt 30 anbefalinger, der fordeler sig pA kommunens 14 centre med pleje- og omsorgsboliger.
Anbefalingerne er givet indenfor folgende 5 temaer:

¢ Det skriftlige grundlag
¢ Pleje, omsorg og praktisk bistand



¢ Hverdagsliv
¢ Kompetencer og udvikling
¢ De fysiske rammer.

For uddybning se arsrapporten for pleje og omsorgsboliger.

Samlet konklusion vedr. uanmeldte tilsyn i hjemmeplejen i de 4 distrikter og fritvalgsleverander

BDO har pa vegne af Nestved Kommune gennemfort uanmeldte tilsyn med kommunens fire leveranderer af
hjemmeplejen samt fritvalgsleverander. Pa baggrund af det indsamlede datamateriale og de efterfolgende analyser heraf
er tilsynet néet frem til folgende konklusion:

o At alle fire kommunale leveranderer samt den private leverander har opnéaet vurderingen meget tilfredsstillende

Den overordnede samlede vurdering er, at den kommunale hjemmepleje har arbejdet med anbefalingerne fra tilsynet i
2018, og at der kontinuerligt pagér en raekke udviklingstiltag til fortsat optimering af den samlede kvalitet. Den private
leverander er ny leverander.

Tilsynet vurderer, at dokumentationen tilfredsstillende lever op til kommunens kvalitetsstandarder og lovgivningen pa
omradet og har en faglig og professionel standard med fa mangler, som relativt let vil kunne afhjelpes.

Borgerne er generelt meget tilfredse med pleje og omsorg og modtager relevant hjelp, svarende til deres behov, og
hjelpen leveres efter en meget tilfredsstillende standard og med et rehabiliterende sigte, samt at der i hegj grad er fokus pa
sundhedsfremme og forebyggelse. Ligeledes er borgerne tilfredse med kvaliteten af den praktiske bistand. Borgerne er
meget tilfredse med medarbejderne og kommunikation og adfaerd, som i hgj grad er kendetegnet ved at vaere respektfuld
og anerkendende.

Ovenstaende er uddrag af de 5 tilsynsrapporter og arsrapporten.

Tilsynets anbefalinger ift. hjemmeplejen i1 de 4 distrikter samt fritvalgsleverander

Anbefalingerne er givet indenfor folgende temaer:

¢ Dokumentation
e Personlig pleje
¢ Sundhedsfremme og forebyggelse

Anbefalingerne er uddybet i de respektive rapporter samt i rsrapporten.

De enkelte leveranderer arbejder malrettet ift. de konkrete anbefalinger, og opfelgning sker ved myndighedsledere og
centerchef i Center for Sundhed og ZAldre.

Zldreradet



Sagen med tilhgrende rapporter sendes til orientering for ZAldreradet.

Lovgrundlag

Servicelovens § 151.

Dkonomi

Udgiften til BDO for at foretage de i alt 19 tilsyn med tilherende 19 tilsynsrapporter samt 2 opsamlende arsrapporter er i
2019 ca. 330.000 kr. Belebet atholdes indenfor ldreomréadets budget.

Okonomi

Administrationen har ikke yderligere bemaerkninger.

Bilag

Arsrapport for Pleje- og omsorgsboliger Naestved 2019

Tilsynsrapport Fugleparken plejecenter 2019-Naestved Kommune
Tilsynsrapport Birkebjergcentret 2019-Naestved Kommune
Tilsynsrapport ZEldrecentret Symfonien 2019-Nestved Kommune
Tilsynsrapport Midlertidige pladser Marskvej 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport Sevang Plejecenter 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport Omsorgsboligerne Jasminvej 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport Plejeboliger Helgesvej 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport ZAldrecentret Birkevang 2019- Nastved Kommune
Tilsynsrapport Aldrecenter Rgjleparken 2019-Nastved Kommune
Arsrapport Nastved 2019 - Hjemmeplejen

Tilsynsrapport Pleje- og Omsorgsboliger Munkebo 2019-Nzaestved Kommune
Tilsynsrapport Pleje- og Omsorgsboliger Bakkegérden 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport Omsorgsboligerne Kildegérdsvej 2019-Naestved kommune
Tilsynsrapport Nygérdsvej plejecenter 2019-Naestved Kommune
Tilsynsrapport Kildemarkscentret 2019-Nastved Kommune
Tilsynsrapport Egebjerg Rengering 2019 - Nastved Kommune
Tilsynsrapport Distrikt @st hjemmepleje 2019-Naestved Kommune
Tilsynsrapport Distrikt Vest hjemmepleje 2019-Naestved Kommune
Tilsynsrapport Distrikt Syd hjemmepleje 2019-Nastved Kommune

Tilsynsrapport Distrikt Nord hjemmepleje 2019-Nastved kommune



Punkt 9: Meddelelser fra formanden, medlemmer m.fl.

00.22.00-P35-19-17
Beslutning

Omsorgs- og Forebyggelsesudvalget, 06.01.2020

1. Til efterretning.

2. Orientering om fejlagtig anvisning af brug af konsulent i Altinget.dk
3. Orientering om personsag.

4. Orientering om puljemidler.

5. Orientering om henvendelse vedr. Margrethehaven.

6. Orientering om rygestopkursus.

Sagsfremstilling

1. Information om dialognet-app.
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